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Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia 
dla Osób Doznających Przemocy 

Domowej

41-500  
Chorzów

3 Maja 4/U4
(32) 345-28-10
453-681-739

biuro@sowoprchorzow.pl

Dostępność tłumacza języka migowego (PJM) po zgłoszeniu chęci skorzystania z takiej usługi. Możliwość
skorzystania z pętli indukcyjnej (system wspomagania słuchu) oraz aplikacji YourWay (nowoczesny system,
dzięki któremu osoby z niepełnosprawnością wzroku mogą samodzielnie poruszać się po ośrodku). Wejścia do
pomieszczeń w placówce oznaczone są tabliczkami w języku Braille'a. Do budynku i wszystkich pomieszczeń
ośrodka można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem. Udogodnienia na stronie internetowej dla
osób słabowidzących, film informacyjny o instytucji w języku migowym. Brak udogodnień dla osób z
niepełnosprawnością ruchową - poruszających się na wózkach inwalidzkich, dla tej grupy osób możliwe jest
wsparcie w formie telefonicznej oraz online.
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Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia 
dla Osób Doznających Przemocy 

Domowej "Przystań"

41-605 
Świętochłowice

Zubrzyckiego 36
(32) 345-21-65
509-398-668

przystan@sow-swietochlowice.pl

Dostępność jednostki dla osób z niepełnosprawnością ruchową, w tym na wózku inwalidzkim, w sytuacji
przyjęcia takiej osoby na pobyt stacjonarny: przy wejściu do placówki znajduje się domofon przywołujący
pracownika. Ośrodek nie posiada podjazdu, do pomieszczeń prowadzą schody. Istnieje możliwość
wypożyczenia schodołazu z Urzędu Miejskiego w Świętochłowicach w momencie wystąpienia takiej potrzeby.
Szerokość korytarza na pierwszym piętrze pozwala na swobodne poruszanie się wózkiem inwalidzkim. Do
budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.
Jednostka posiada 3 nadajniki Beacon, rozmieszczone w trzech kluczowych miejscach: przy wejściu do Ośrodka
z podwórka, przy wejściu na teren Ośrodka, przy wejściu na drugą część Ośrodka. To ułatwia dostępność
osobom z niepełnosprawnością słuchową i wzrokową. Ośrodek wyposażony jest w przenośną pętlę indukcyjną,
która zapewnia należytą dostępność dla osób niedosłyszących. W wyposażeniu placówki znajduje się również
mata bezpieczeństwa, która umożliwia płynny transport niepełnosprawnych osób po schodach. W Ośrodku
znajduje się łazienka wraz z ubikacją dostosowana do potrzeb osób ze szczególnymi potrzebami ruchowymi. Na
drzwiach pomieszczeń w Ośrodku znajdują się tabliczki z wypukłym tekstem brajlowskim z nazwą pomieszczeń.   
Na stronie internetowej można używać standardowych skrótów klawiaturowych przeglądarki. Dodatkowo na
stronie dostępny jest pasek narzędzi dostępności, dzięki któremu można: zwiększyć/zmniejszyć czcionkę,
włączyć skalę szarości, włączyć wysoki kontrast, włączyć negatyw, włączyć jasne tło, włączyć podkreślenie
linków, włączyć czytelność czcionki. Ponadto na stronie znajduje się film w języku migowym z informacją o
Ośrodku.
Istnieje możliwość połączenia on-line (skype, facebook).
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Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia
dla Osób Doznających Przemocy 

Domowej

44-300                                                                                                                
Wodzisław Śląski

Wałowa 30 (32) 455-60-32 kancelaria@psow-wodzislaw.pl
Drzwi wejściowe wyposażone w system samoczynnego otwierania i zamykania, platforma schodowa, krzesełko
schodowe, pooświetlana tablica informacyjna, parking dla osób z niepełnosprawnościami.

 

Aktualizacja na 2026 rok bazy teleadresowej specjalistycznych ośrodków wsparcia dla osób doznających przemocy domowej 
na terenie województwa śląskiego 
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Dane placówki

Dostępność dla osób z niepełnosprawnościami
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