
Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w Urzędzie Miejskim w 
Bielsku-Białej 

Na podstawie art. 14 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami (tj. Dz.U. z 2020 r., poz.1062) ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami: 

  

Lp. Zakres działalności Realizujący 
zadania 
wynikające z 
art.6 ustawy 

Sposób realizacji Termin 

1. 

Powołanie Zespołu  ds. 
wdrażania i 
monitorowania w 
Urzędzie Miejskim w 
Bielsku-Białej dostępności 
dla osób ze szczególnymi 
potrzebami 

Prezydent 
Miasta Bielska-
Białej 

Koordynator ds. 
Dostępności  

Podstawowe zadania 
zespołu: 

określenie 
minimalnych 
wymagań obiektów 
w zakresie 
zapewnienia ich 
dostępności, 

wykonanie analizy 
stanu zapewnienia 
dostępności osobom 
za szczególnymi 
potrzebami 

wsparcie 
koordynatora 
w realizacji zadań 

Luty 2021 r. 



2. 

Analiza stanu budynków 
Urzędu Miejskiego w 
Bielsku-Białej pod 
względem zapewnienia 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami 

Koordynator ds. 
Dostępności , 
Zespół 
ds. wdrażania 
i monitorowania 
w Urzędzie 
Miejskim w 
Bielsku-Białej 
dostępności dla 
osób ze 
szczególnymi 
potrzebami 

Przegląd stanu 
obiektów pod 
względem 
dostosowania dla 
osób ze szczególnymi 
potrzebami 

I 
półrocze  2021 
r. 

3. 

Przygotowanie 
harmonogramu prac do 
wykonania w zakresie 
zapewnienia dostępności 
w  Urzędzie Miejskim w 
Bielsku-Białej oraz 
kosztorysu działań 
zmierzających do 
realizacji ww. zadań 

Koordynator ds. 
Dostępności , 
Zespół 
ds. wdrażania 
i monitorowania 
w Urzędzie 
Miejskim w 
Bielsku-Białej 
dostępności dla 
osób ze 
szczególnymi 
potrzebami 

Oszacowanie kosztów 
prac niezbędnych do 
wykonania oraz 
harmonogramu prac 
celem zapewnienia 
dostępności osobom 
ze szczególnymi 
potrzebami 

I półrocze 
2021 r. 

4. 

Przygotowanie propozycji 
dostępu alternatywnego 
w Urzędzie Miejskim 
w Bielsku-Białej w 
przypadku braku 
zapewnienia (z przyczyn 
niezależnych, 
technicznych lub 

Koordynator ds. 
Dostępności, 
Zespół 
ds. wdrażania 
i monitorowania 
w Urzędzie 
Miejskim w 
Bielsku-Białej 

Wskazanie sposobów 
zapewnienia dostępu 
alternatywnego i 
wprowadzenia ww. 
rozwiązań zgodnie 
z wnioskami osób ze 

I półrocze 
2021 r. 



prawnych) dostępności 
osobom ze szczególnymi 
potrzebami 

dostępności dla 
osób ze 
szczególnymi 
potrzebami 

szczególnymi 
potrzebami. 

Podanie do publicznej 
wiadomości na stronie 
BIP Urzędu informacji 
wynikającej z art. 7 
ustawy ze 
wskazaniem dostępu 
alternatywnego ( np. 
zapewnienie osobie 
ze szczególnymi 
potrzebami wsparcia 
innej osoby lub 
zapewnienie wsparcia 
technicznego, z 
wykorzystaniem 
nowoczesnych 
technologii – 
zapewnienie kontaktu 
telefonicznego, 
korespondencyjnego, 
za pomocą środków 
komunikacji 
elektronicznej 

5. 

Ankieta wśród 
mieszkańców w zakresie 
zapewnienia dostępności 
dla osób ze szczególnymi 
potrzebami 

Koordynator ds. 
Dostępności , 
Zespół 
ds. wdrażania 
i monitorowania 
w Urzędzie 
Miejskim w 

Przeprowadzenie 
ankiety 
internetowe/przesłanie 
informacji do 
organizacji 
pozarządowych 

I półrocze 
2021 r. 



Bielsku-Białej 
dostępności dla 
osób ze 
szczególnymi 
potrzebami 

6. 

Monitorowanie działań 
Urzędu Miejskiego 
Bielska-Białej oraz 
wspieranie osób ze 
szczególnymi potrzebami 
w zakresie zapewnienia 
dostępności w zakresie: 

a.    architektonicznym, 

b.    cyfrowym, 

c.    informacyjno-
komunikacyjnym. 

  

Zespół 
ds. wdrażania 
i monitorowania 
w Urzędzie 
Miejskim w 
Bielsku-Białej 
dostępności dla 
osób ze 
szczególnymi 
potrzebami 

Realizowanie 
bieżących działań w 
Urzędzie Miejskim w 
Bielsku-Białej  przy 
uwzględnieniu art. 6 
ustawy. 

Przesyłanie 
możliwymi środkami 
niezbędnych 
informacji w zakresie 
potrzeb osób ze 
szczególnymi 
potrzebami, 

Podejmowanie działań 
mających na celu 
usuwanie barier i 
zapobieganie ich 
powstawaniu, 

  

Realizacja 
w całym 
okresie 
działania, 
na bieżąco 

7. 

Przegląd procedur, 
regulaminów itp. 
obowiązujących w 
Urzędzie Miejskim w 
Bielsku-Białej pod kątem 

Zespół 
ds. wdrażania i 
monitorowania 
w Urzędzie 
Miejskim w 

Przegląd procedur 
wraz z raportem z 
dokonanego 
przeglądu 

I półrocze 
2021 r. 



dostosowania ich do 
zapewnienia dostępności, 
zgodnie 
z art.6 ustawy 

Bielsku-Białej 
dostępności dla 
osób ze 
szczególnymi 
potrzebami, 
Naczelnicy 
Wydziałów i 
Kierownicy 
jednostek 
organizacyjnych 
Urzędu 
Miejskiego w 
Bielsku-Białej 

8. 

Sporządzenie raportu 
o stanie zapewnienia 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami 

Koordynator  ds. 
Dostępności 

1.    Przekazanie 
raportu 
o stanie 
zapewnienia 
dostępności 
osobom ze 
szczególnymi 
potrzebami 
Prezydentowi 
Miasta 
Bielska-Białej 

2.    Publikacja 
Raportu na 
stronie 
podmiotowej 
BIP Urzędu 

Do 31.03.2021 
r. 



Miejskiego w 
Bielsku-Białej 

3.    Przekazanie 
Raportu do 
Wojewody 
Śląskiego. 

Data sporządzenia dokumentu: 5 luty 2021 r. 

 


