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I. Podstawa prawna Programu

Jednym z nadrzednych i dlugofalowych celow polityki prorodzinnej panstwa jest tworzenie warunkow
do pelnego rozwoju i prawidlowego funkcjonowania rodziny oraz zapobieganie wystepowaniu postaw
i zachowan aspotecznych prowadzacych do rozwoju patologii spotecznych.

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej w art. 18 1 71 wskazala, Zze instytucja rodziny jest objcta
szczegblng ochrong i1 opieka Rzeczypospolitej Polskiej. Panstwo ma obowigzek uwzgledni¢ dobro rodziny
w swej polityce spotecznej, zwlaszcza poprzez udzielanie szczegdlnej pomocy rodzinom znajdujacym si¢
w trudnej sytuacji spotecznej. Stad zadaniem Panstwa jest ochrona rodziny przed zagrozeniami, w tym przed
przemoca ze strony osob najblizszych. Zgodnie z art. 72 Konstytucji Rzeczypospolita Polska zapewnia ochrone
praw dziecka, w szczeg6Inosci ochrong dziecka przed przemocs.

Do podstaw prawnych niniejszego Programu naleza:
- Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493

z pozn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi,

- Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2013r., poz. 182 —t.j. z pdzn. zm.),
- Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi

(Dz.U. z 2012r., poz. 1356 —t.j. z p6zn. zm.).

Program jest zgodny z:

e Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, ustanowionym 25 wrze$nia 2006r.
Uchwatg Rady Ministréw Nr 162/2006, ktorego realizacj¢ przewidziano na lata 2006-2016,

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego na lata 2000-2020 (priorytet: Integracja spoleczna,
bezpieczenstwo, zdrowie, zakladajacy prowadzenie dzialan majgcych na celu dazenie do powszechnego
i tatwego dostgpu mieszkancow do systemu pomocy spolecznej, zapewnienie bezpieczenstwa zaréwno
socjalnego, jak i publicznego, przeciwdziatanie dezorganizacji i patologii spolecznej oraz wspieranie grup
zagrozonych marginalizacja lub patologig spoteczng, tak by ograniczy¢ te zjawiska),

e Strategia Polityki Spolecznej Wojewodztwa Slaskiego na lata 2006-2020, ktorej misja i gléownym celem
jest poprawa warunkow 1 jakosci zycia mieszkancow wojewodztwa $laskiego. Do przeciwdzialania
przemocy w rodzinie odnosi si¢ cel strategiczny nr 7 pn.: ,,Wzmacnianie bezpieczenstwa publicznego”,
kierunek dziatan 7.3: ,,Ochrona rodzin i innych grup spotecznych przed zjawiskami dezorganizacji
1 patologii spotecznej” oraz cel strategiczny nr 6: ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu”,

e Strategia Rozwoju Bielska-Bialej do 2020 roku (cel strategiczny CB3: ,Bielsko-Biala - Miastem
rozwinigtych ustug publicznych dla oséb wymagajacych opieki z tytulu niepelnosprawnosci, wieku,
marginalizacji 1 wykluczenia”),

e Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych miasta Bielska-Bialej na lata 2014-2020 (cel
strategiczny nr 8 pn. Przeciwdzialanie ubostwu i zjawiskom wykluczenia spolecznego oraz wzrost
spojnosci spotecznej; kierunek dziatan strategicznych nr 7 pn. Profilaktyka i rozwigzywanie problemu
przemocy w rodzinie).

II. Zalozenia ogélne Programu. Przemoc w rodzinie jako zjawisko wieloaspektowe
i interdyscyplinarne.

Przemoc w rodzinie nie jest zjawiskiem nowym. Cho¢ istnicje tak dlugo jak sama rodzina,
w Polsce stata si¢ problemem spotecznym, o ktorym zaczgto méwi¢ publicznie dopiero w latach 90. XX wieku.
W poszukiwanie skutecznych form przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ochron¢ i pomaganie ofiarom oraz
prace z jej sprawcami, ktora wptywa takze na bezpieczenstwo ofiar przemocy domowej, angazuje si¢ wielu
profesjonalistow 1 wolontariuszy, organizacji pozarzagdowych oraz organdéw administracji panstwowej
i samorzadu terytorialnego. Zajmowanie si¢ przemoca w rodzinie wymaga wnikliwego zrozumienia ztozonoS$ci
zjawisk wystepujacych w zyciu rodzinnym, a takze szczegodlnej troski i rozwagi w trakcie procesu interwencji
1 pomocy.

Probe stworzenia precyzyjnego okreslenia zjawiska przemocy w rodzinie mozna znalezé w definicji
przyjetej w 1986r. przez Rade Europy, w ktorej przemocg domowag okreslono kazde dziatanie jednego
z czlonkow rodziny lub zaniedbanie, ktore zagraza zyciu, cielesnej i psychicznej integralnosci lub wolno$ci



innego cztonka tej samej rodziny badz powaznie szkodzi rozwojowi jego (jej) osobowosci.' Ogélna definicje

przemocy znalez¢ mozna takze u A.Lipowskiej-Teutsch, ktora stanowi, Ze pojecie przemocy w rodzinie

obejmuge wszelkie odmiany zlego traktowania tych cztonkéw rodziny, ktorzy nie sg w stanie skutecznie si¢
bronic.

Pierwsza definicja przemocy w rodzinie w przepisach polskiego prawa powszechnie obowigzujacego, jest
definicja zawarta w art. 2 pkt 2 powolanej wyzej ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, zgodnie
z ktérg przemoc w rodzinie stanowi jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umysSlne dziatanie lub zaniechanie,
naruszajagce prawa lub dobra osobiste cztonkéw rodziny, w szczegolnoSci narazajace te osoby na
niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godno$¢, nietykalno$¢ cielesng, wolnosé,
w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace
cierpienia i krzywdy moralne u 0so6b dotknigtych przemoca.

Cztonkiem rodziny wedhug art. 2 pkt 1 powotanej wyzej ustawy jest osoba najblizsza w rozumieniu art. 115
§ 11 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. Kodeks karny (Dz.U. Nr 88, poz. 553 z p6zn. zm.), tj. malzonek,
wstepny, zstgpny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajagca w stosunku
przysposobienia oraz jej matzonek, osoba pozostajagca we wspoOlnym pozyciu, a takze inna osoba wspdlnie
zamieszkujaca Iub gospodarujaca.

Opracowujac definicj¢ pojecia ,,przemoc w rodzinie”, projektodawcy wzorowali si¢ na roboczej definicji
przyjmowanej przez polskich specjalistow w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie (m.in.
migdzyresortowy zespot ,,Bezpieczni w rodzinie” dzialajgcy w Polsce przy Kancelarii Prezydenta RP
w latach 1996-1997), wedlug ktorej przemoc w rodzinie to zamierzone i wykorzystujace przewagg sit
dziatanie przeciw cztonkowi rodziny, naruszajace prawa i dobra osobiste (W szczegolnosci godzace w zycie
lub zdrowie fizyczne i psychiczne). Definicja ta podkresla, ze w przemocy w rodzinie najbardziej istotna jest
demonstracja 1 wykorzystanie sity lub wladzy w sposob, ktory jest krzywdzacy dla innych cztonkow rodziny
(Panstwowa Agencja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, www.parpa.pl). Przemocg moze by¢ nie
tylko zachowanie, ktore si¢ powtarza, lecz takze pojedyncze zachowanie. Ponadto moze to by¢ dziatanie,
tj. dokonanie jakiej$ czynnosci lub zaniechanie, czyli niepodjecie dzialania.

Definicja powyzsza zawiera cztery podstawowe kryteria®, na podstawie ktorych rozpoznaje sie przemoc
w rodzinie:
> Intencjonalno$¢ — dziatania sprawcy’ sa celowe i zamierzone, nie dzieja si¢ przypadkowo. Ich

przypadkowo$¢ sprawca czesto stara si¢ udowodni¢. Intencjonalno$¢ nie oznacza tylko i wylgcznie
celowego zadawania bolu i1 krzywdzenia ofiary, a dotyczy dazenia do uzyskania kontroli, wiadzy,
bezwzglednego postuszenstwa. W przekonaniu sprawcy on sam jest osobg, ktéra ma wiedze o tym, co jest
dobre dla osoby, ktorg krzywdzi, w zwigzku z tym uwaza, ze powinien podejmowac decyzje, a inni
cztonkowie rodziny musza si¢ podporzadkowac.

» Dysproporcja sit — w rodzinach z problemem przemocy istnicje nierdéwnowaga sit w aspekcie fizycznym,
ale takze materialnym, psychicznym, kulturowym, spolecznym. W wyniku stosowania przemocy
dysproporcja ta si¢ poglebia, ofiara czuje si¢ coraz bardziej bezbronna i bezradna, a sprawca ma coraz
wieksze poczucie bezkarno$ci. Zrodtem dysproporcji sit sa m.in. wiek, ple¢, stan zdrowia, dysponowanie
majatkiem.

! K.Browne, M.Herbert: Zapobieganie przemocy w rodzinie, PARPA, Warszawa 1999

? A.Lipowska-Teutsch: Rodzina a przemoc, PARPA, Warszawa 1995

* K.Michalska, D.Jaszczak-Kuzminska: Przemoc w rodzinie, Wydawnictwo Edukacyjne PARPAMEDIA, Warszawa
2007; P.R.Salber, M.D. i E.Taliaferro: O przemocy domowej — Poradnik lekarza pierwszego kontaktu, PARPA, Warszawa
1998; J.Mellibruda: Przemoc domowa. W: O przemocy domowej — Poradnik lekarza pediatry. Praca zbiorowa pod. red.
J.Mellibrudy, R.Durdy, H.D.Sasal, PARPA, Warszawa 1998; H.D.Sasal: Niebieskie karty — przewodnik do procedury
interwencji policji wobec przemocy w rodzinie, Wydawnictwo Edukacyjne PARPAMEDIA, Warszawa 2005;
Wprowadzenie do Programu PARPA — Bezpieczenstwo w rodzinie. W: Niebieska Linia, Instytut Psychologii Zdrowia,
Warszawa 02/99

* Profesjonalisci zajmujacy si¢ profilaktyka i rozwiazywaniem probleméw przemocy w rodzinie czesto unikaja uzywania
okreslen stygmatyzujacych np. ,ofiara przemocy, sprawca przemocy’; powszechnie uzywa si¢ okreslen ,,0soba
doswiadczajaca lub osoba doznajgca przemocy”, ,,0soba pokrzywdzona przemocs”, ,,0s0ba stosujgca przemoc”; w ustawie
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i w rozporzadzeniach wykonawczych do ustawy uzywane sa okreslenia ,,0soba
dotknigta przemocg” oraz ,,ofiara przemocy w rodzinie” i ,,0soba stosujgca przemoc”. W niniejszym Programie uzyto
zamiennie powotanych wyzej okreslen.



>

Naruszanie godnosci i praw — w szczegélnosci narazenie ofiary na niebezpieczenstwo utraty zycia,
zdrowia. Sprawca traktuje partnera jak przedmiot odmawiajac mu poczucia sprawstwa, podmiotowosci,
a tym samym narusza jego godno$¢, nietykalno$¢ cielesng, wolno$¢, w tym seksualng, poniza ofiarg,
deprecjonuje ja, o$miesza, pozbawia prawa do pracy, godziwych warunkow zycia, tajemnicy
korespondencji, ochrony zdrowia, kontaktow z najblizszymi.

Powodowanie cierpienia i szkdéd — ofiary traktowane w sposob bezlitosny, niegodny, doznaja szkod
fizycznych 1 psychicznych. Czesto po dlugotrwalej sytuacji traumatycznej nabieraja przekonania,
iz zashiguja na takie traktowanie.

Przemoc ma rézne oblicza i aspekty:

>
>
>
>
>
>
>

jest procesem (nie pojawia si¢ nagle, znienacka, tworzy cykle),

ma tendencj¢ do powtarzania si¢ (rzadko jest jednorazowym epizodem),

eskaluje (z czasem przybiera na sile),

nie jest zjawiskiem niezaleznym od udzialu cztowieka (sprawca jest zdolny do radzenia sobie z sitami,
ktdre czynig go sprawcg),

toczy si¢ w wymiarze: dominacja-ulegtos¢,

odpowiedzialno$¢ lezy zawsze po stronie sprawcy,

przemoc przejawia si¢ w roznych formach.

Ze wzgledu na rodzaj zachowan sprawcy specjaliSci wyrdzniaja pig¢ podstawowych form przemocy
w rodzinie. Nalezg do nich:

1.

Przemoc fizyczna — wszelkiego rodzaju dziatania bezposrednie z uzyciem sity, ktorych rezultatem jest
nieprzypadkowe zranienie. Naleza do nich m.in. szturchanie, popychanie, odpychanie, ciggniccie za wlosy,
uszy, przytrzymywanie, obezwladnianie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka,
picscig lub przedmiotami, oblewanie wrzatkiem lub substancjami Zrgcymi, uzycie broni, porzucanie
w niebezpiecznej okolicy. Ich skutkiem moga by¢ opuchlizny, zwichniecia, ztamania, siniaki, rany ciete,
klute, poparzenia (papierosowe, od pogrzebacza, zelazka), obrazenia wewnetrzne. Opisujac przemoc
fizyczng okresla si¢ rowniez wskazania do konsultacji i leczenia medycznego. Jest to przemoc najbardziej
widoczna, najtrudniejsza do ukrycia, za jej stosowanie zapadajg najczesciej wyroki sgdowe.

. Przemoc psychiczna (emocjonalna) — prowadzi do zniszczenia pozytywnego obrazu wlasnej osoby u jej

ofiary, wykorzystujac mechanizmy psychologiczne poprzez o$mieszanie, ponizanie, upokarzanie,
zawstydzanie, narzucanie wlasnych pogladow, ciggle krytykowanie, kontrolowanie, ograniczanie
kontaktéw z innymi ludZzmi, stosowanie grozb, szantazowanie. Wobec dziecka polega takze na wcigganiu
w konflikt osob dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, opieki, uwagi i mitosci,
kierowanic wobec niego oczekiwan, ktérym nie jest w stanie sprostaé, faworyzowanie jednego
z rodzenstwa. Przemoc ta jest najtrudniejsza do udowodnienia. Czegsto zaczyna si¢ niepostrzezenie,
poczatkowo nie jest dostrzegana nawet przez osoby jej doznajace. Zaczyna si¢ od ignorowania potrzeb
ofiary, zazdro$ci, krytykowania jej pogladow, wygladu, ograniczania kontaktéw z bliskimi, a konczy si¢
na grozbach, oczernianiu, oskarzaniu, upokarzaniu, szantazowaniu.

Przemoc materialna (ekonomiczna) — prowadzi do catkowitego uzaleznienia finansowego ofiary od
sprawcy, np. poprzez odbieranie zarobionych pieniedzy, niszczenie wiasno$ci, uniemozliwianie podjgcia
pracy, niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych rodziny, okradanie, zacigganie kredytow
i zmuszanie do zaciggania pozyczek wbrew woli wspotmatzonka, uniemozliwianie dostepu do wspdlnych
srodkow finansowych i1 dobr materialnych.

Przemoc seksualna - przedmiotowe traktowanie ofiary w celu zaspokajania potrzeb seksualnych sprawcy,
m.in. przez wymuszanie nieakceptowanych przez drugg osobe praktyk i1 zachowan seksualnych,
kontynuowanie aktywnos$ci seksualnej, gdy ofiara nie jest w pelni tego Swiadoma, jak rowniez bez pytania
jej o zgode lub w sytuacji, gdy takiego kontaktu si¢ obawia. W przypadku dzieci przemoc ta dotyczy
angazowania ich w aktywno$¢ seksualng przez osobg dorosta. Przemoc ta odnosi si¢ do zachowan
z kontaktem fizycznym oraz bez kontaktu fizycznego (np. prezentowanie dziecku tre$ci pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm, krytykowanie zachowan seksualnych).

Zaniedbywanie — ciagle niezaspokajanic podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych,
co pogarsza stan zdrowia ofiary i utrudnia jej prawidlowy rozwoj. Te formg przemocy stosuja najczesciej
osoby doroste wobec dziecka, m.in. poprzez odrzucenie emocjonalne, brak zainteresowania jego rozwojem,
sytuacjag zyciows, problemami, stanem zdrowia, higienga, potrzebami Zywieniowymi, ubiorem,



pozostawianie dziecka bez opieki, nie zapewnianie mu schronienia, bezpieczenstwa, opieki medycznej
(m.in. szczepien ochronnych, opieki stomatologicznej).

Powyzsze formy przemocy moga si¢ przenika¢. Kazda z nich moze tez wystgpowaé osobno. Poszczegolne
formy przemocy najczgsciej ze sobg wspotistnieja.

Zjawisko przemocy w rodzinie opisuje si¢ takze w dwoch innych kategoriach nazwanych przemoca goraca

i chtodna:

>

Przemoc gorgca to gwaltowna erupcja thumionych uczu¢ gniewu, frustracji, wscieklosci, powodujaca
agresywne zachowania. To tajemnicze, dynamiczne, naladowane emocjami zjawisko pekania tamy
emocjonalnej, ktéra do pewnego momentu powstrzymuje uczucia rodzace si¢ najczeSciej z frustracji
i niemocy. Zrodha tych trudnych uczué sprawcy tkwia poza rodzing (np. sytuacje konfliktowe w pracy),
a sprawca nie radzi sobie z nimi inaczej, jak odreagowujac je na cztonkach rodziny. Towarzyszy mu przy
tym poczucie bezkarno$ci oraz przekonanie o bezbronnosci i bezradnosci ofiary.

Przemoc chtodna, w przeciwienstwie do poprzedniej, nie przejawia si¢ wystgpowaniem tak gwattownych
emocji 1 agresywnych zachowan. Polega na zrealizowaniu pewnego scenariusza przemocy, zapisanego
czasem w obyczaju, kulturze, czasem w pewnym wdrukowanym wzorze psychologicznym. Sprawca
realizuje rolg, w ktérg wpisane jest dokonanie inwazji na cudze terytorium, pogwalcenie dobr i praw.
Przemoc chlodna przyjmuje nieraz postaé bardzo rygorystycznego stylu wychowania, autorytarnego
traktowania dorostych cztonkéw rodziny. Sprawca jest przekonany o shusznosci swoich czynoéw znajdujac
dla nich uzasadnienie i usprawiedliwienie (,,gdybym ich nie bil, nie wyrostyby na porzadnych ludzi”,
,to dla jej dobra, inaczej catkowicie si¢ zmarnuje”, ,,jakbym jej nie doprowadzil do porzadku, to by
w ogole o dom nie dbala”).

Przemoc w rodzinie najczeSciej nie jest jednorazowym zdarzeniem. Czesto ma dluga, nawet kilkunastoletnia
histori¢ i zwykle powtarza si¢ wedhug okreslonych, nietrudnych do zaobserwowania prawidtowosci. Jesli juz
raz kto$ przekroczyl granicg przemocy w kontaktach z bliskg osoba, to z duzym prawdopodobienstwem
powtorzy to po raz kolejny. Zaobserwowano, ze przemoc w rodzinie powtarza si¢ w charakterystycznym
schemacie. Na zjawisko to, nazwane cyklem przemocy wobec bliskich, opisane w 1979r. przez Leonore
Walker, sktadaja si¢ trzy nast¢pujace po sobie fazy:

>

Faza narastania napigcia — poczatkiem cyklu jest wyczuwalny wzrost napigcia. Narastajg sytuacje
konfliktowe, ktorych przyczyny moga tkwi¢ poza rodzing, czasem sa to blahostki, drobne nieporozumienia.
Osoby doznajace przemocy okreslajg t¢ faze mianem ciszy przed burza. Sprawca jest rozdrazniony, tatwo
wpada w gniew, jest pefen pretensji 1 uszczypliwosci. Jednocze$nie przerzuca odpowiedzialnosé za taki
stan rzeczy na ofiar¢ (,,widzisz co spowodowalas, jak si¢ zdenerwowalem). Mimo staran ofiary, by
uspokoi¢ sprawce poprzez spehlianie jego zyczen, zaczyna pojawiac si¢ agresja. Ofiara usprawiedliwia
sprawce, obwinia siebie, jednak cokolwiek zrobi lub jakiegokolwiek dziatania zaniecha, nie jest w stanie
zapobiec wybuchowi agresji. Osoba doswiadczajgca przemocy nie ponosi odpowiedzialno$ci za czyny
sprawcy. Kazdy pretekst jest dla sprawcy dobry, by zamanifestowaé swoje niezadowolenie, gniew.

Faza ostrej przemocy — to faza, w ktorej wzbierajace napigcie eksploduje, powoduje wybuch emocji, czesto
zupetnie niekontrolowany, nieadekwatny do przyczyny podawanej przez sprawcg. Sprawca, zamieniajgc
si¢ w kata, jest nieobliczalny, agresywny wobec rodziny, niszczy sprzety, zwigkszajac ryzyko duzych
szkod fizycznych, nie zwracajagc uwagi na krzywde innych. Osoba krzywdzona odczuwa wowczas
przerazenie, bezsilno$¢, poczucie winy, gniew (nie udato jej si¢ zapobiec wybuchowi). Najczgsciej po akcie
ostrej przemocy ofiara decyduje o szukaniu pomocy, ujawnieniu przemocy, rozstaniu ze sprawca,
uruchomieniu dziatan prawnych. Calg sytuacjg zszokowana jest nie tylko ofiara, ale rowniez sprawca
przemocy. Po wyladowaniu gniewu dociera do jego $wiadomosci ogrom szkdd, jakie wyrzadzit i stara sig¢
je doraznie naprawic.

Faza miodowego miesigca — dla sprawcy to czas skruchy, zadoséuczynienia, angazowania si¢
w naprawienie szkod, zapobiezenia konsekwencjom deklaracji poprawy i okazywania milosci. Sprawca
przekonuje ofiarg, ze przemoc juz wigcej si¢ nie powtorzy, uwodzi ofiare, ktora wbrew zdrowemu
rozsadkowi wierzy w to gleboko. W zwigzku ofiary i sprawcy sytuacja poprawia si¢ na tyle, ze przypomina
ta z poczatku znajomo$ci. Niedawno gotowa uciec ofiara — zostaje, wycofuje sprawy sadowe, odmawia
sktadania zeznan. Cieszy si¢ namiastkg ,,normalnosci”’. Pozornie ofiara odzyskuje kontrole¢ nad sytuacja.
Niebezpieczenstwo tej fazy polega na tym, ze sprawca nie jest w stanie dlugo pehi¢ takiej roli, z btahego
powodu znowu narasta napigcie 1 cykl si¢ powtarza, z czasem przybierajac na sile. Faza ta daje ofierze
zhudng nadzieje, opdznia poszukiwanie pomocy i wychodzenie z kregu przemocy.



Przedstawione powyzej fazy cyklu przemocy w rodzinie nastgpuja kolejno po sobie przybierajagc na sile.

Z czasem skroceniu ulega faza miodowego miesigca, gdyz doswiadczenie uczy sprawceg, ze nie musi si¢ tak

bardzo stara¢ — ofiara nie realizuje swoich grozb i zamierzen. Czasem juz sam brak przemocy jest dla ofiary

nagradzajacy. Tym samym u sprawcy narasta poczucie bezkarnosci, a u ofiary poczucie winy, bezradno$ci

1 bezsilnoéci. Osoby do$wiadczajace przemocy w wyniku wieloletniego treningu zwykle wyczuwaja zblizajace

si¢ niebezpieczenstwo, same wywolujag awanturg, by mie¢ juz przemoc za sobg. Zjawisko to jest mylace dla

0s0b pomagajacych, gdyz tatwo zalozy¢ prowokacj¢ sprawcy przez ofiarg, a zatem przypisac jej wing, w ktorg
sprawca gleboko wierzy i1 eksponuje ja, podwazajac wiarygodnos¢ ofiary.

Jedng z cech charakteryzujacych zachowania oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie jest rozchwianie
emocjonalne, niepewnos$¢, czeste, niezrozumiate zmiany decyzji, ciagle poczucie zagrozenia. Przemoc
w rodzinie, jak kazde zdarzenie traumatyczne, skutkowa¢ moze nastgpstwami w postaci: ostrej reakcji na stres
ujawniajacej si¢ w okresie miesigca od traumatycznego wydarzenia, depresji, uzaleznienia i naduzywania
substancji chemicznych, zaburzen osobowosci, zachowan autoagresywnych, zespotu Igku uogolnionego,
paniki, psychoz, objawoéw somatycznych (zwlaszcza u dzieci — ofiar przemocy), niezdolno$ci okreslenia granic
dopuszczalnosci réznych zachowan w relacji, bezsilno$ci, izolacji spolecznej, strachu przed sitg partnera, przed
rozpadem zwigzku, przed samotno$cia, przed utrata dzieci, ktdre zabierze partner, rezygnacji, poddania sig,
niczym nieuzasadnionej nadziei na zmian¢ wynikajacej z mechanizmu cyklu przemocy, braku
odpowiedzialno$ci za zdrowie 1 zycie wlasne i dzieci, zaburzen snu, utraty szacunku do siebie, zanizonego
poczucia wlasnej warto$ci, poczucia winy, wstydu, nie§wiadomosci podlegania przemocy, nie$wiadomosci
prawa do obrony siebie, itd. Procz czynnikéw zewnetrznych, takich jak finansowa zalezno$¢ od sprawcy,
uwarunkowania kulturowo-religijne i srodowiskowe, osoba do$§wiadczajgca przemocy w rodzinie pozostaje
w zwigzku przemocowym w wyniku dziatania mechanizméw przemocy:

- cyklu przemocy w rodzinie, wspomnianego powyzej,

- syndromu wyuczonej bezradno$ci (utrata motywacji do dziatania, bezradno$¢ nabyta w wyniku
negatywnych doswiadczen, braku skuteczno$ci podejmowanych wczesniej przez ofiarg dzialan),

- zjawiska ,prania mozgu” (izolacja, ponizanie, degradacja, monopolizacja uwagi, ograniczanie snu
i odpoczynku, doprowadzenie do wyczerpania psychicznego i fizycznego, wywotanie leku, depres;ji,
nieprzewidywalnos¢ kar 1 nagrod doprowadzajace do dezorientacji, zmniejszenia oporu oraz podtrzymania
nadziei, demonstracyjne akcentowanie wszechwladzy i wszechmocy),

- zespolu stresu pourazowego PTSD (objawy: ponowne do$wiadczanie urazu — przypadkowe bodzce
aktywizuja sie¢ strachu, natarczywe wspomnienia, koszmary senne, emocjonalne odrg¢twienie, zwigkszone
pobudzenie psychofizjologiczne, przewlekle poczucie winy, wstydu, drazliwos¢, wybuchy gniewu,
nieustanna czujnos¢),

- procesu wiktymizacji spowodowanego nieprawidlowymi reakcjami $rodowiska spotecznego, takimi jak
bagatelizowanie, niedowierzanie, obwinianie, wywolujagcymi wtdrne zranienia i przyjecie tozsamosci
ofiary,

- syndromu sztokholmskiego objawiajgcego si¢ zywiong przez ofiar¢ wdzigcznoscig za drobne przywileje,
chwile ,,miodowych miesiecy”, namiastke uczucia, a nawet za zycie,

- mechanizmu ,,psychologicznej putapki”, polegajacego na trudnos$ciach w rezygnacji ze zwigzku, w ktory
zainwestowato si¢ duzo czasu, zapatu i energii.

Do czynnikéw ryzyka krzywdzenia dzieci zaliczono:

» czynniki zwigzane z rodzing, m.in. deprywowane potrzeby ekonomiczne, przewlekla choroba Iub
inwalidztwo w rodzinie, zwiazek nieformalny lub malzenstwo mieszane etnicznie, zaburzenia psychiczne,
opdznienia w rozwoju umystowym jednego lub obojga rodzicow, posiadanie dzieci z roéznych zwigzkow,
zgon dziecka z przyczyn niewyjasnionych, sytuacja kryzysu w rodzinie, uzaleznienia,

» czynniki zwigzane z matka, m.in. pierwszy porod przed 18 rokiem zycia, pordd pierwszego dziecka bez
zawarcia zwigzku matzenskiego z ojcem dziecka, dwa lub wigcej nieudanych zwigzkéw przed 25 rokiem
zycia, krzywdzenie dziecka w historii poprzednich zwigzkow, aktualny nie satysfakcjonujacy zwiagzek
z mezezyzng, doswiadczenia krzywdzenia w rodzinie pierwotnej, wlasne powazne problemy emocjonalne,
uzaleznienia,

» czynniki zwigzane z dzieckiem, m.in. dziecko z pierwszego malzenstwa nieakceptowane przez drugiego
meza, rozczarowanie zwigzane z plcia dziecka, dziecko urodzone po $mierci poprzedniego dziecka, wada
rozwojowa dziecka, wczesniactwo, dzieci blizniacze, zachowania dziecka- nadpobudliwo$é, moczenie
nocne, trudnosci ze snem, jedzeniem,



» czynniki $rodowiskowo-kulturowe, m.in. stereotypy spoteczne odbierajace dzieciom mozliwo$¢ obrony,
znieczulajace wrazliwos¢ swiadkow przemocy.

K.Fenik podkreslata, iz przemoc wobec matego dziecka oraz przemoc rodzicow wobec siebie, ktdrej mate
dziecko jest $§wiadkiem, wywoluje w nim glebokie zmiany. Dziecko zauwaza wydarzenia poprzez zmysty,
styszy krzyk, spostrzega gwaltownos$¢ reakcji 1 silnie wyrazane emocje rodzicow. Widzi sekwencje
gwaltownych zmian w wyrazanych emocjach. Po wspdtodczuwaniu kazdego z trudnych uczué nie doswiadcza
ukojenia, uspokojenia ze strony rodzicow, ktorzy zajeci sa swoimi emocjami. Z czasem uspokaja si¢ kiwajac
si¢, chowajac, ssac kciuk, silnie $ciskajac pluszaka. Stopniowo, gdy przemoc si¢ powtarza, adoptuje si¢ do
sytuacji, szuka zachowan, ktére dadza mu ochrong: ,Dziecko, doswiadczajac przemocy, przestaje
koncentrowac si¢ na eksploracji rozwojowej, uczeniu si¢ nowych kompetencji, o$mielaniu si¢ do pokonywania
kolejnych zadan rozwojowych, ktére same w sobie wymagaja poczucia bezpieczenstwa. Zamiast si¢ rozwijaé,
cofa si¢ w rozwoju emocjonalnym i spotecznym, bo si¢ boi. Brak naszej zgody na ekspozycje dziecka na
przemoc migdzy jego rodzicami i wymaganie zmiany tej sytuacji to ratowanie jego zdrowia psychicznego.”

Dos$wiadczenie przemocy jest jedng z wielu sytuacji kryzysowych. Wsrdd definicji kryzysu funkcjonuja
m.in. zamieszczone w publikacji ,,Strategie interwencji kryzysowej™® dwie nastgpujace: kryzys jest wynikiem
trudnosci w osiggnigciu celow zyciowych, przeszkod, ktore wydajg si¢ ludziom nie do pokonania na drodze
zwyczajowych wyboréw i zachowan; kryzys jest odczuwaniem lub do$wiadczaniem wydarzenia badz sytuacji
jako trudnosci nie do zniesienia, wyczerpujacej zasoby wytrzymalo$ci i naruszajgcej mechanizmy radzenia
sobie z trudnos$ciami. U osoby bedacej w kryzysie, ktora nie otrzyma stosownego wsparcia, mogg wystapi¢
powazne zaburzenia afektywne, behawioralne i poznawcze.

Stosowanie przemocy przez sprawcOw jest niezwykle nagradzajacym sposobem sprawowania wiadzy,
kontroli i podporzadkowywania ofiar swojej woli. Wsrdd przyczyn stosowania przemocy w rodzinie przez
sprawcow podaje sig:
przecigzenie problemami, silnymi emocjami,
brak wystarczajacych umiejetnosci konstruktywnego radzenia sobie z emocjami, kontrolowania wiasnej
agresji 1 wrogosci, porozumiewania si¢ z otoczeniem, wspoétdziatania, rozumienia potrzeb innych ludzi,
obcigzenie przez wzorce kulturowo-$rodowiskowe, akceptujace przemoc we wzajemnych kontaktach —
antycypowanie naznaczonych przemoca przepiséw rél ojca, meza,
brak wiedzy o cztowieku i zyciu,
sktonnos$¢ do sadyzmu,
poczucie niskiej wartosci,
bezradnosé,
naduzywanie alkoholu i substancji psychoaktywnych, uzaleznienie.

VVVVYVY VYV VYV

Thumaczac stosowanie przemocy w rodzinie sprawca m.in.:

kwestionuje swoja odpowiedzialnos¢ przekonujac, iz podlega zewnetrznym sitom, nad ktérymi nie panuje
(przypadek, wypadek, dziatanie niezamierzone),

kwestionuje szkod¢ przekonujac innych, Zze nic takiego si¢ nie stalo, np. méwi domownikom, ze ich
pozabija, ale ,,to tylko stowa”,

kwestionuje wiarygodno$¢ ofiary odbierajac prawo osobom, ktére ucierpiaty do nazywania siebie ofiarami
jego czynow (nazywa swoje czyny aktem stusznej zemsty, kary),

potepia potepiajacych, odbierajac oceniajgcym jego czyn, prawo oceniania, odwracajagc uwage od czynu
lub ttumaczac, ze wszyscy tak robig, wobec tego ocena jest nieadekwatna,

odwotuje si¢ do wyzszych racji, np. do przekonania o dobrych metodach wychowawczych lub bronienia
dobrego wizerunku swojego i rodziny, ktory ofiara niszczy.

Sprawca stosuje zwykle jednocze$nie kilka technik manipulacji, odwotujac si¢ do najrozniejszych uczud,
zmieniajac taktyke, gdy ktoras z technik zawodzi.

Problem przemocy domowej jest zjawiskiem wicloaspektowym. Jest ujmowany w perspektywie
spotecznej, ekonomicznej, prawnej, psychologicznej 1 moralnej. Kazda z perspektyw nieco inaczej ujmuje jego
rozne aspekty, diagnozuje potrzeby i zasoby, odmiennie okresla kierunki dziatan pomocowych, m.in.:

» Zgodnie z literg prawa przemoc w rodzinie jest przestgpstwem. Kodeks karny za zngcanie fizyczne lub
moralne nad cztonkiem rodziny przewiduje kar¢ pozbawienia wolnosci.

YV V VY V VYV

* K.Fenik: Ani §ladu? Jak przemoc wplywa na mate dziecko. W: Niebieska Linia Nr 1/90/2014, s.8
6 R.K.James, B.E. Gilliland: Strategie interwencji kryzysowej, op. cit.



» Perspektywa moralna koncentruje si¢ na tym, ze dokonywanie przemocy jest krzywdzeniem osob
stabszych i jest ztem.

» Psychologiczne spojrzenie na to zjawisko zwraca uwage na cierpnie i bezradno$¢ osob doswiadczajacych
przemocy, a takze odstania mechanizmy sterujagce przemoca i zlozone procesy interakcji migdzy sprawca
1 ofiarg.

» Perspektywa spoteczna ukazuje zawarte w obyczajach i postawach mity i stereotypy spoteczne, mogace
sprzyja¢ przemocy lub ja usprawiedliwiac. W tej perspektywie organizowane sg sity spoteczne w systemie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Z perspektywy moralnej 1 prawnej najwazniejsze jest potgpienie czynu (aktu przemocy), ochrona osoby
pokrzywdzonej przed bezprawiem, sprawiedliwe ukaranie sprawcy. Przyjecie takiej perspektywy jest
szczegblnie uzyteczne w udzielaniu ofiarom pomocy prawnej oraz wsparcia 1 doraznej pomocy
psychologicznej w kryzysie. Perspektywa moralna nie moze jednak zastapi¢ perspektywy psychologicznej,
ktéra wigze si¢ ze zrozumieniem ztozonosci zjawiska przemocy i ulegania jej oraz planowaniem doswiadczen
korekcyjnych umozliwiajacych zmiany intrapsychiczne. Wazna jest $wiadomos¢ istnienia obu tych perspektyw.
Wigkszos¢  koncepcji  psychologicznych uznaje, ze rownowaga zwigzku, nawet patologiczna, jest
wspoéltworzona przez obu partnerow. Koncepcje behawioralne odwotujg sie do terminéw wspolnego
wzmacniania i przyjmuja, ze zachowanie ofiary jest wzmocnieniem sprawcy. Koncepcje systemowe przyjmuja,
ze zachowania partneréw sg elementami petli sprzezenia zwrotnego ich zwigzku traktowanego jako system
dazacy do zachowania homeostazy. Przecinajac ten proces w dowolnym migjscu nie sposob jednoznacznie
wskaza¢ na pierwotng przyczyng. Koncepcje psychoanalityczne uzywaja pojecia koluzji — nie§wiadomie
rozgrywanego przez partneréow konfliktu przeniesionego z dziecinstwa, w ktorym jeden przyjmuje postawe
progresywna, a drugi regresywng. Konflikt ten moze rozgrywaé si¢ wokot kwestii kontrolowania — bycia
kontrolowanym, niewierno$ci — zazdrosci, wladzy — poddania.

Profesjonalisci powinni posiada¢ umiejetnosé rozdzielenia kategorii oceniajgcych od przyczynowych: wina
nie jest rownoznaczna z przyczyna przemocy w rodzinie. Bezprawne czyny sprawcy powinny podlega¢ karze,
co nie oznacza, ze nie nalezy mu si¢ praca korekcyjno-edukacyjna. Korzystne jest rozdzielanie interwencji
kryzysowej 1 psychoterapii przeznaczonej dla osob do$wiadczajacych przemocy. Ponadto istotnym jest
oddzielanie funkcji psychologicznego doradcy, czy konsultanta ds. przemocy od funkcji psychoterapeuty. Ten
pierwszy w poczatkowym okresie kontaktow =z klientem peli funkcje aktywnie wspomagajaca.
Psychoterapeuta zapewnia w dalszej fazie procesu pomagania wigkszg neutralno$¢, co umozliwia badanie
nieSwiadomych wzorcow emocjonalno-poznawczo-behawioralnych i oczekiwan osoby uwiklanej w przemoc
w aspekcie przejecia odpowiedzialno$ci za swoje zycie. W odrdznieniu od przedstawionych perspektyw,
perspektywa spoteczna ukazuje zawarte w obyczajach, postawach mity i stereotypy spoteczne, mogace sprzyjac
przemocy lub usprawiedliwiac¢ ja. Jest tez motorem organizowania sit spotecznych w systemie przeciwdziatania
przemocy domowej. Z rozroznienia ww. perspektyw wynika takze potrzeba interdyscyplinarnego
wspoéldziatania stuzb 1 instytucji spotecznych w celu skutecznej ochrony ofiar przemocy w rodzinie
1 przeciwdziatania temu problemowi. Ztozona natura tego zjawiska sprawia bowiem, ze zadna z instytucji w
pragmatyce swoich dziatan nie jest w stanie sama wypracowaé strategii i metod gwarantujacych osiggniecie
powyzszego celu. Co wigcej, dziatania wybidrcze, nie obejmujace calego systemu rodzinnego i prowadzone
przez rozne instytucje bez porozumienia miedzy nimi przyczyni¢ si¢ moga do wtornej wiktymizacji ofiar
przemocy i opoznien w realizacji pracy socjalnej, psychologicznej, pedagogicznej oraz dziatan organdéw
$cigania i wymiaru sprawiedliwos$ci.

III. Skala zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Bielska-Bialej w odniesieniu do rozmiaru tego
zjawiska w Polsce oraz podsumowanie realizacji ,,Programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie w Bielsku-Bialej na lata 2010-2013”.

Przemoc w rodzinie nalezy do zjawisk, ktorych obiektywna diagnoza spoteczna jest utrudniona. Ztozona
natura tego zjawiska oraz warunkujacych go i wspdlistniejacych czynnikéw spotecznych i kulturowych
sprawia, ze zrodta informacji o problemie ukazujg jedynie fragment rzeczywistego jegoobrazu, porownywany
niekiedy do wierzchotka gory lodowe;.

Opublikowany 20 czerwca 2013r. raport Swiatowej Organizacji Zdrowia pokazuje, ze przemoc wobec
kobiet jest zjawiskiem powszechnym w kazdym rejonie $wiata. Wickszos¢ ofiar zachowania przemocowe
spotyka w ich wilasnym domu, niezaleznie od szerokosci geograficznej. Raport zawiera globalne dane
0 przemocy wobec kobiet, ktore wskazujg na to, iz 35% kobiet do§wiadcza w Zyciu przemocy fizycznej badz



seksualnej, a 30% kobiet — przemocy ze strony partnera. Wedlug raportu 38% przypadkéw agresji ze strony

partnera konczy si¢ $miercig kobiet. Z badan wynika takze, iz w naszej czg$ci Europy przemocy ze strony

partnera doswiadcza co czwarta kobieta.” Dane policyjne zbierane w Polsce w oparciu o procedure ,,Niebieskie

Karty” pokazuja, ze corocznie Policja podejmuje interwencje w okoto 80-90 tysigcy przypadkow przemocy

domowej, a sady skazuja za przestgpstwo z art. 207 § 1 kk okoto 15.000 oséb.® Wyniki badan pn.

,,Ogolnopolska diagnoza problemu przemocy wobec dzieci”, przeprowadzonych przez Dziat Badawczy

Fundacji ,,Dzieci Niczyje” we wspolpracy z instytutem Millward Brown w 2012r. pokazaly, iz 18%

nastolatkow bylo $wiadkami przemocy domowej a 6% dzieci doswiadczylo zaniedbania. Z badan

przeprowadzonych w Polsce w 2007r. przez TNS OBOP pn. ,,Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie

oraz opinie ofiar, sprawcow i swiadkow o wystgpowaniu przemocy w rodzinie” wynika, ze dwie trzecie (64%)

Polakéw zna w swoim otoczeniu, sgsiedztwie rodziny, o ktorych styszeli lub wiedzg, ze dochodzi w nich do

roznych form przemocy, a co trzeci Polak (36%) do$wiadczyt przemocy od cztonka rodziny. Wiekszos¢ osob

z tej grupy bylo ofiarami przemocy kilkakrotnie i kolejne akty przemocy mialy miejsce przed uptywem 12

miesigcy od pierwszego zdarzenia. Bycie ofiarg przemocy najczgsciej potwierdzaty kobiety (39%). Najbardziej

rozpowszechniong formag przemocy, jak okazalo si¢ podczas ww. badan, byla przemoc psychiczna (31%)

i fizyczna (17%). Ponadto, co piaty Polak byt sprawca przemocy wobec czlonkow swojej rodziny. Sprawcy

przemocy z gospodarstw domowych, w ktérych sa dzieci do lat 18, czeSciej, niz gdy dzieci nie ma, przewiduja

ponowne zastosowanie przez siebie przemocy psychicznej (63% wobec 44%) oraz fizycznej (58% wobec

23%). Swiadczy to o tym, ze na przemoc szczegdlnie narazone sa dzieci.

Ponadto badania wskazujg, ze:

a) zyczeniowe myslenie czeSciej towarzyszy ofiarom przemocy, niz jej sprawcom. Sprawcy czgéciej niz
ofiary przemocy obawiali si¢, ze sytuacja przemocy w rodzinie moze Si¢ powtorzyé
(w przypadku: przemocy psychicznej - 53% wobec 47%, przemocy ekonomicznej — 39% wobec 38%,
fizycznej — 38% wobec 30%, seksualnej — 39% wobec 25%),

b) spozywanie alkoholu ma duzy wpltyw na wystgpowanie przemocy w rodzinach: blisko potowa (46%) ofiar
stwierdzilo, ze przynajmniej raz sprawca byl w momencie zdarzenia pod wptywem alkoholu,

c) poziom Kkorzystania z pomocy rodzin dotknietych przemoca jest bardzo niewielki — Kkorzystata
z niej jedynie co piata rodzina (21%),

d) 49% spoteczenstwa zywi przekonanie, ze ofiary przemocy akceptujg swoja sytuacje, co moze wpltywaé na
obojetno$¢ wobec tego zjawiska w najblizszym otoczeniu,

e) co czwarty respondent (24%) stwierdzil, ze sprawca zaprzestanie przemocy, gdy nie bedzie prowokowany,
co wskazuje na obarczanie ofiar odpowiedzialno$cig za do§wiadczang przemoc,

f) znaczna czg$C spoteczenstwa uwaza za normalne podczas kiotni w rodzinie: obrazanie 1 wyzwiska (24%)
oraz szarpanie i popychanie (18%). Powodem niepokoju bywaja dopiero siniaki i rany na ciele ofiary
(16%), a wiec przemoc kojarzy si¢ przede wszystkim z przemocg fizyczna.’

W latach 60. XX wieku wprowadzono okreslenie ,,syndrom dziecka maltretowanego”, ktore stato si¢ jednostka

medyczng. Mimo to skala zjawiska krzywdzenia dzieci jest nadal bardzo duza.'® Przeprowadzone w lutym

2005r. przez TNS OBOP badania na temat bicia dzieci w Polsce pokazaly m.in., ze 22% respondentow byto
przekonanych, ze wolno zbi¢ dziecko, jesli przynosi to pozytywne efekty. Polacy pytani o wlasne
doswiadczenia zwigzane z przemocg w dziecinstwie odpowiadajg, ze 63% z respondentow bylo karanych

klapsami, 38% byto bitych pasem lub innym przedmiotem, 21% - dostawalo lanie na ,,gotg skore”, 6%

z respondentow bylo bitych piesciami i kopanych."

Od 2011r. Rzecznik Praw Dziecka zleca badania dotyczace postaw spotecznych w stosunku do
przemocy stosowanej wobec dzieci oraz aprobaty wobec dziatan majgcych na celu ochrong dzieci przed
przemoca. Analiza porownawcza trzech edycji badan z lat 2011-2013 pokazuje, iz wsrod Polakéw utrzymuje

7 M. M.Pawlowska: Przemoc wobec kobiet jak epidemia. W: ,Niebieska Linia” Nr 5/88/2013, Instytut Psychologii
Zdrowia, Warszawa 2013

¥ D.Jaszczak-Kuzminska, K.Michalska: Zespoly interdyscyplinarne. Procedura ,Niebieskie Karty”, Wydawnictwo
edukacyjne PARPAMEDIA, Warszawa 2012

? O$rodek Badania Opinii Publicznej Sp. z 0.0.: Polacy wobec zjawiska przemocy w rodzinie oraz opinie ofiar, sprawcow
i $wiadkow o wystepowaniu i okolicznos$ciach wystepowania przemocy w rodzinie, Warszawa 2007

' K Michalska, D.Jaszczak-Kuzminska: Przemoc w rodzinie, op. cit.; A.Margolis: Zesp6t dziecka maltretowanego.
Diagnostyka medyczna, Fundacja Dzieci Niczyje, Warszawa 1998
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si¢ do$¢ wysoki poziom spolecznej akceptacji dla przemocy wobec dzieci.'” Jest on jednak zréznicowany
w zaleznos$ci od postaci przemocy. Wyzsza akceptacja dotyczy tzw. tagodnych postaci przemocy wobec
dziecka - klapséw, a nizsza odnosi si¢ do sytuacji okreslanych jako bicie, lanie. Zdecydowana wigkszo$¢
badanych aprobuje stosowanie klapsow, cho¢ sam poziom aprobaty nieznacznie spadt z 69% w roku 2011 do
60% w roku 2013. Rozpatrujgc wyniki w zakresie akceptacji spotecznej dla przemocy wobec dziecka, jaka jest
tzw. lanie, zauwazy¢ mozna, iz majg one dos¢ wysokie parametry. Wigcej niz co trzeci badany (36-38%)
wyraza akceptacje dla bicia dzieci, zgadzajac si¢ z twierdzeniem, iz lanie jeszcze nikomu nie zaszkodzito.
Postawg zdecydowanej dezaprobaty dla bicia dzieci prezentuje tylko co pigty badany (20-23%). Odnoszac
powolane wyzej wyniki badan do danych CBOS z roku 2008" mozna dostrzec jedynie niewielki spadek
aprobaty z poziomu 41% odpowiedzi akceptujacych tzw. lanie do 37% w 2013r. O wysokiej spotecznej
akceptacji spotecznej dla przemocy wobec dzieci $wiadczg wyniki pomiaru opinii na temat wykorzystywania
bicia jako skutecznej metody wychowawczej. Uzyskiwane w badaniach w latach 2011, 2012, 2013 dane
wskazuja, iz mimo wigkszosci badanych nie uznajacych takiego sposobu postgpowania z dzieckiem za
skuteczng metode wychowawczg (63-71%), to jednak blisko jedna trzecia badanych (21-29%) taka negatywna
opini¢ postawg prezentuje (,, Nie jednemu nawet dzis pare pasow w du... by sie przydato by rozum trafit na
swoje miejsce (...)" - @kumal; ,,(...) nad dzieckiem zngcac si¢ nie mozna ale won od rodzicielskiego prawa
skarcenia go nawet cielesnie, klapsem itd. — to naturalne prawo nalezne rodzicom w catej przyrodzie (...)" -
@videsur; ,,Skoro kary cielesne to taka skuteczna metoda wychowawcza to proponuje je wprowadzi¢ zamiast
mandatéw za wykroczenia” - @azreal29a)." Powotane wyzej wyniki badan zawieraja informacje, iz mimo
obowigzywania w polskim prawie od 2010r. catkowitego zakazu stosowania kar cielesnych w wychowaniu
dzieci, wprowadzonego do Kodeksu rodzinnego i opickunczego przez nowelizacje ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, to zakaz bicia dzieci negatywnie ocenia 39%-42% badanych. Wzigwszy pod uwagg
glowng funkcje wprowadzenia zakazu stosowania kar fizycznych w wychowaniu dzieci - waloru
normotwoérczego, powolane wyniki badan wskazuja, i1z przepisy prawa w ww. zakresie wymagaja
intensywnych dziatan edukacyjnych (,, To, zZe nasz kochany Sejm uchwalil sobie ustawe nie zmieni ludziom
swiatopoglgdu. Jesli wymysla sobie przepis mowigcy, ze rozmawianie z dzieckiem po polsku to przestegpstwo,
nie bedg mogli liczyé na to, ze rodzice zaraz przejdg na angielski” - @wiwoj)."”” Innym wskaznikiem
spotecznych postaw dotyczacych przemocy wobec dzieci jest spoleczne przyzwolenie na ingerowanie
w sprawy wychowania dziecka przez rodzicow w sytuacjach, gdy stosujg kary fizyczne. Powotane wyzej
wyniki badan pokazujg, iz co trzeci badany jest zwolennikiem catkowitej dowolnosci w postgpowaniu
rodzicow z dzieckiem, w tym traktowania jako prywatnej sprawy stosowania kar fizycznych (), (...) niech mi
rzqd nie wchodzi z buciorami w wychowanie dzieci — na to zgody by¢ nie moze!” - (@marnic2z)

Przedstawiony obraz postaw spotecznych wobec kwestii przemocy nad dzie¢mi ze strony rodzicow
sktonit E.Jarosz do wysnucia kilku refleksji. Pomimo nowelizacji prawa w ww. sprawie oraz kilku kampanii
spotecznych dotyczacych powolanych wyzej kwestii, postawy Polakow, w tym wiedza w sprawie przemocy
wobec dzieci przedstawiaja si¢ nadal niekorzystnie. Przekonanie o pozytywnym wplywie bicia na
wyksztatcenie w dziecku dyscypliny i1 korygowanie jego wybrykdéw i negatywnych sklonnosci wydaje si¢ silnie
zakorzenione. Niekorzystne jest takze to, ze duza czg$¢ spoleczenstwa uwaza, iz fizyczne karanie dzieci jest
niezbywalnym prawem rodzicow. Prawo rodzicéw do wychowania dziecka w sposob, jaki uznajg za whasciwy,
wydaje si¢ by¢ warto$cig konkurujaca z ochrong samego dziecka, jego bezpieczenstwem, dobrem i prawami.
Wyniki badan wskazuja, ze potrzebne sg racjonalne i systemowe oraz bardziej intensywne oddziatywania na
postawy spoteczne. E.Jarosz rekomenduje w tej sprawie dlugofalowe kampanie spoteczne oraz programy dla
rodzicow realizowane w ramach réznych instytucji, a takze programy ksztalcenia dla pedagogow i nauczycieli.
Zadanie to wymaga czasu, ale nalezy uzna¢, ze jest mozliwe do realizacji, o czym $§wiadczg powotane wyniki
badan.

12 E.Jarosz ,,Tytek nie szklanka — postawy Polakéw wobec przemocy nad dzie¢mi” W: , Niebieska Linia” Nr 1/90/2014,
s.1-4

1 Spoteczne przyzwolenie na bicie dzieci: http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2008/K_106 08.PDF

'* Prezentowane jako ilustracje wypowiedzi to glosy internautéw w dyskusji z 19.11.2013r. po upublicznieniu raportu
Rzecznika Praw Dziecka ,,Polacy wobec bicia dzieci. Raport z badan 2013. Zachowano oryginalng pisowni¢. Podaje za
,,Niebieska Linia” Nr 1/90/2014
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Od problemu przemocy w rodzinie nie sg wolne rowniez rodziny zamieszkate w Bielsku-Biatej. Na
podstawie raportu'® z 2008r. z badafh przeprowadzonych przez PBS DGA stwierdzono, ze stykanie sie
bielszczan z przemoca mialo miejsce w najblizszej, aktualnej rodzinie, a takze w rodzinie zapamigtanej
z dziecinstwa. Co prawda niewielki odsetek (2,5%) badanych zadeklarowatl, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy
w ich najblizszej rodzinie miat miejsce, co najmniej jeden przypadek przemocy fizycznej, jednak wiecej, bo
4,6% respondentow przyznato, ze w ich najblizszym otoczeniu doszto do przemocy psychicznej. Dla
poréwnania, w raporcie z korespondujacych z powyzszymi badan, zrealizowanych na zlecenie Urzgdu
Miejskiego w Bielsku-Biatej w roku 2013, jedynie 0,7% badanych zadeklarowalo, iz w ciggu ostatnich 12
miesigcy w ich najblizszej rodzinie mial miejsce, co najmniej jeden przypadek przemocy fizycznej (o 1,8%
respondentow mniej niz w roku 2008). Wigcej, bo 2,4% respondentdéw, cho¢ o 0,1% mniej niz w roku 2008,
przyznato, ze w ich najblizszym otoczeniu doszto do przemocy psychicznej."”

Ankietowanym zadano roéwniez pytanie dotyczace bycia ofiarg Iub $wiadkiem przemocy w swojej rodzinie
w okresie dziecinstwa. W Bielsku-Biatej w 2008r. §rednio co dziesigty badany w 2008r. (10,1%) cho¢ raz czut
si¢ ofiarg przemocy w rodzinie (1% respondentéw badania w 2013r.), natomiast 12,4% badanych bylo jej
swiadkiem (3,7% respondentéw badania w 2013r.).

Mieszkancow Bielska-Bialej pytano takze o postawy wobec przemocy w rodzinie. Respondenci
w 2008r. w zdecydowanej wigkszo$ci (96,1%) wyrazali sprzeciw wobec pogladu o istnieniu okolicznosci
usprawiedliwiajgcych przemoc w rodzinie. Dla poréwnania w 2013r. sprzeciw wobec tych pogladow wyrazito
68% respondentéw. Nieco nizsze odsetki w 2008r. odnotowano wsrdd badanych (84,8%) sprzeciwiajgcych si¢
przypisywaniu wspoétodpowiedzialno$ci za doznawang przemoc bitym kobietom. W 2013r. jedynie siedmiu na
dziesieciu (69,5%) badanych wyraza swoéj sprzeciw w powotanej wyzej sprawie. Jednoczesnie zaobserwowano
wysokie odsetki osob (85,8%) uwazajacych pomaganie ofiarom przemocy domowej za obowigzek kazdego
czlowieka. W 2013r. poglad ten reprezentowato dwie trzecie mieszkancow Bielska-Bialej (65,2%). W opinii
co dziesiagtego badanego w 2013r. (9,7%) ,,lepiej si¢ nie wtraca¢, bo mozna jeszcze bardziej zaszkodzi¢ osobie
poszkodowanej”, a co dwunasty (8,4%) uwaza, ze ,lepiej si¢ nie wtragca¢, bo mozna potem samemu miec¢
klopoty”. Badania te potwierdzaja rekomendacje badan ogolnopolskich w sprawie kontynuacji dlugofalowych
dziatan edukacji spotecznej w sprawie kwestii przemocy w rodzinie. Badani bielszczanie wysoko ocenili
w 2008r. skuteczno$¢ dziatania instytucji dziatajacych w zakresie pomocy ofiarom przemocy, zwlaszcza
w przypadku pomocy spotecznej (70,1% ankietowanych uwaza, ze ofiary przemocy w rodzinie mogg liczy¢ na
jej pomoc). Dla poréwnania — w roku 2013 91% respondentow uznato, Ze ofiary przemocy mogg liczy¢ na
pomoc 1 wsparcie systemu pomocy spotecznej. Nieco nizsze odsetki odpowiedzi pozytywnych uzyskata policja
oraz organizacje pozarzadowe (58,5% - Policja oraz 59,5% - organizacje pozarzadowe). Dla poroéwnania —
w 2013r. zdaniem tylko potowy badanych (51,7%), ofiary przemocy w Bielsku-Biatej mogg liczy¢ na
skuteczng pomoc Policji, natomiast 45,9% respondentow uznato w 2013r., iz ofiary przemocy w rodzinie mogg
liczy¢ na pomoc organizacji pozarzadowych. Warto wspomniec¢, iz w 2013r. jedynie co piaty badany (21,7%)
uznatl, iz skutecznej pomocy ofiarom przemocy domowej udzielaja kuratorzy sadowi, a czterech na dziesigciu
(43,8%) wskazato w tym kontekscie gminng komisje rozwiazywania probleméw alkoholowych.'®

Wyniki badan spotecznych zrealizowanych na terenie Bielska-Bialej przez Instytut Badawczy IPC
Spotka z o.0. w 2013r. pn. ,Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie na terenie gminy Bielsko-Biata
ze szczegdlnym uwzglednieniem S$rodowisk zagrozonych przemoca w rodzinie” wskazuja, ze wedlug
mieszkancow Bielska-Bialej oraz mieszkancow Domu dla Bezdomnych (jako populacji stanowigcej grupg
ryzyka wystapienia przemocy w rodzinie), glownymi przyczynami przemocy w rodzinach jest uzaleznienie od
alkoholu oraz problemy finansowe. Jak wynika z ww. badan mieszkancy Bielska-Biatej rzadko sg $wiadkami
przemocy. Niespetna 70% badanych nigdy nimi nie bylo. Ci, ktorzy zadeklarowali, ze czasem znajdujg si¢
w takiej sytuacji moéwili, ze wystegpuje ona najczeSciej w stosunku do dzieci. Zupelie inaczej wygladata
sytuacja mieszkancow domu przy ulicy Stefanki 7 — tutaj ponad potowa respondentow zadeklarowata, ze byta
swiadkami przemocy. Badani w zdecydowanej wickszosci odpowiadali, ze przemoc przytrafita si¢ im samym.

'® Raport z badania pn. ,,Rozpowszechnienie picia napojéw alkoholowych oraz uzywania narkotykow wéréd mieszkancow
Bielska-Biatej — postawy i zachowania wobec roznych zjawisk i probleméw zwigzanych z konsumpcja alkoholu
i uzywaniem substancji psychoaktywnych w srodowisku lokalnym”, PBS DGA, Sopot-Warszawa 2008
'7 Raport z badania pn. ,,Rozpowszechnienie picia napojéw alkoholowych oraz uzywania narkotykow wéréd mieszkancow
Eielska-Bialej”, Pracownia Badawczo-Szkoleniowa ,,Perspektywa”, grudzien 2013
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Mieszkancom Bielska-Biatej rzadko zdarza si¢ by¢ sprawcami przemocy. Ponad 60% stwierdzito, ze takie
sytuacje nie majg miejsca. Badanym czasami zdarza si¢ utraci¢ panowanie nad sobg przede wszystkim
w stosunku do dzieci oraz os6b obcych. Wsrdd mieszkancow Domu dla Bezdomnych przemoc jest bardziej
rozpowszechniona. Ponad potowa badanych odpowiedziata, ze zdarzylo jej si¢ zwymysla¢ kogos, a 22,6%
respondentow zadeklarowalo, ze zdarza im si¢ traci¢ panowanie nad sobg i ,,da¢ komus w skore”. Mieszkancy
Domu dla Bezdomnych nie kieruja najczg$ciej przemocy w stosunku do swoich bliskich, ale oséb obcych
(z wyjatkiem konkubiny). Wsréd adresatow przemocy wskazywano: agresorzy, konkubina, inni mieszkancy
Domu dla Bezdomnych, pracownicy, wspoétlokatorka, wspotmieszkancy.

Respondenci cze$ciej wskazujg, ze sg sprawcami przemocy niz jej ofiarami. 73,4% badanych stwierdzito,
ze nigdy taka sytuacja nie miata miejsca. NajczeSciej spotyka badanych przemoc psychiczna - zwymyslanie
ich, straszenie. Przemoc tego typu spotyka badanych ze strony obcych oséb, spoza rodziny, badz od bytych
mezow, partnerdw, a takze osob postronnych, takich jak sgsiedzi czy pracownicy.

Zupehie inaczej przedstawia si¢ sytuacja mieszkancow Domu dla Bezdomnych. Tu zdecydowana
wigkszo$¢ wskazywala, ze byla ofiarg poszczegdlnych form przemocy. Prawie polowa badanych wskazata,
ze zostata zwymyslana przez kogos, az 45,3% wskazalo na przemoc fizyczng. Zadajac mieszkancom Domu dla
Bezdomnych pytanie o sprawcdéw przemocy, po raz kolejny okazato sig, iz temat przemocy nie dotyczy rodzin
badanych, lecz obcych, niespokrewnionych osob.

Niski odsetek mieszkancow Bielska-Biatej byt ofiarg przemocy w dziecinstwie. 66,9% badanych
zadeklarowato, ze takie sytuacje nie mialy miejsca. Wsrod tych respondentdow, ktorzy ujawnili takie
wydarzenia w dziecinstwie najwigcej bylo tych, z przedzialu wieckowego 35-44 lata. Najczgsciej wsrdd form
przemocy doznanych w dziecinstwie badani wskazywali na klapsy i bicie, ktore najczesciej stosowat ojciec. O
3,5 punktu procentowego wigcej mieszkancow Domu dla Bezdomnych wskazato na przemoc, ktorg doznali w
dziecinstwie. Forma, jak i sprawca przemocy nie r6znity si¢ od wskazanych przez grup¢ mieszkancow Bielska-
Biale;.

15,7% mieszkancow Bielska-Biatej doswiadczyto przemocy od oséb uzaleznionych od alkoholu badz
innych substancji psychoaktywnych (odpowiednio 37,7% respondentéw zamieszkalych w Domu dla
Bezdomnych).

Reakcja na akty przemocy uzalezniona jest od plci badanych mieszkancéw Bielska-Biatej. Zdecydowanie
wickszy odsetek mezczyzn probuje roztadowaé emocje w czasie konfliktow — obrocic w zart — 55,7%
w stosunku do 30,9% kobiet. Kobiety wydaja si¢ czgéciej ostro reagowa¢ na akty przemocy, ale takze
deklaruja, ze bojg si¢ zarecagowaé w jakikolwiek sposob. Poréwnujac wyniki mieszkancow Bielska-Biatej z
wynikami mieszkancow Domu dla Bezdomnych okazuje sig, ze w przypadku drugiej grupy czgsciej padata
odpowiedz o ostrej reakcji na akty przemocy — wigksza o 5,4 punktu procentowego. Mieszkancy Domu dla
Bezdomnych rowniez czgsciej deklarowali, ze w przypadku bycia §wiadkiem przemocy boja si¢ zareagowaé —
13,5% respondentow w stosunku do 8,2% mieszkancow Bielska-Bialej. Zdecydowanie wyzszy odsetek
mieszkancow Domu dla Bezdomnych nic nie robi w przypadku bycia $wiadkiem przemocy (o 6,9 punktu
procentowego wigcej niz w przypadku grupy mieszkancow Bielska-Bialej).

Obie badane grupy w przypadku doznania aktu przemocy od razu zglosiliby si¢ do policji. Nieco wigkszy
odsetek mieszkancow Domu dla Bezdomnych odpowiedzial, ze sam poradzilby sobie z takg sytuacja.

Wazna z punktu widzenia pomocy ofiarom przemocy jest ich chgé wspdtpracy z odpowiednimi
instytucjami, ch¢¢ ujawnienia problemu, z jakim si¢ spotykaja. Ponad potowa mieszkancow Bielska-Biatej
stwierdzila, ze ofiary przemocy nie korzystaja z pomocy specjalistow, poniewaz wstydza si¢ faktu doznawania
przemocy. Odpowiedzi mieszkancow Domu dla Bezdomnych znaczaco roznig si¢ od odpowiedzi mieszkancoéw
Bielska-Biatej. 35,8% respondentow wskazato na odpowiedz inne 1 tu najczesciej padat strach, obawa, lek.
Wsrdd instytucji, do ktorych mozna si¢ zglosi¢ w przypadku przemocy rodzinnej mieszkancy Bielska-Biatej
w najwyzszym odsetku wskazywali na policje, a mieszkancy Domu dla Bezdomnych na Podbeskidzki Osrodek
Interwencji Kryzysowe;.

Wigkszos¢ badanych nie wie czym jest Niebieska Karta — 61%. W wyjas$nieniu czym jest Niebieska Karta
badani, ktorzy zadeklarowali jej znajomo$¢, w wigkszosci odpowiadali celnie. Niektorzy badani mylili
Niebieskg Karte z Niebieskg Linig. Zdecydowanie wyzszy odsetek mieszkancow Domu dla Bezdomnych
wiedziat czym jest Niebieska Karta — 52%. Badani czgsto taczyli temat przemocy z alkoholizmem i w ten
sposob thumaczyli czym jest NK w rozwinigciu tego pytania.

W $wietle wynikow badan dotyczacych stereotypdéw na temat przemocy w rodzinie, okazuje si¢, ze obie
grupy w zblizonym odsetku zgadzaja si¢ ze stwierdzeniem, ze ,,gwalt w malzenstwie jest mozliwy”.
Mieszkancy Domu dla Bezdomnych cze$ciej przychylaja si¢ do zdania, ze ,,gdyby ofiara przemocy naprawdg



cierpiata, odesztaby od sprawcy”, a takze w wigkszym odsetku sg zdania, ze ,,przemoc jest wtedy, gdy na ciele
ofiary sg widoczne $lady”. Niepokojaca wydaje si¢ by¢ roznica w opiniach w sprawie ujawniania przemocy.
Wyzszy odsetek mieszkancéw Domu dla Bezdomnych uznal, Ze ,,nie powinno si¢ nikomu méwi¢ o tym, co
dzieje si¢ w domu”. Mozna w zwigzku z tym wyciggna¢ wniosek, ze porownujac dwie grupy — mieszkancow
Bielska-Biatej i mieszkancow Domu dla Bezdomnych, druga grupa jest obarczona w wigkszym stopniu
stereotypowym postrzeganiem przemocy w rodzinie.

64,5% badanych, ktérzy maja dzieci, stwierdzilo, ze kary cielesne nie powinny by¢ dopuszczalng metoda
wychowawczg. Wynik ten réznicuje pte¢ — mezczyzni w wickszym odsetku uwazali, ze kary cielesne to
dopuszczalna metoda wychowawcza. Zaden z mieszkancow Domu dla Bezdomnych nie zezwolit na kary
cielesne, jako na dopuszczalng metodg wychowawcza.

Wedlug badanych dziecko zdecydowanie nie powinno baé si¢ rodzicow — 62%. 6,3% badanych
stwierdzilo, ze ,,surowe traktowanie dziecka przez rodzicow raczej hartuje je i pozwala lepiej radzi¢ sobie
z przeciwnosciami losu”. 6,3% badanych uwazalo, Zze dziecko zdecydowanie ,,jest wiasnoscig rodzicéw”, na
odpowiedz zdecydowanie nie wskazala ponad potowa badanych. 25,2% mieszkancow Bielska-Biatej
posiadajacych dzieci do 18 roku zycia zadeklarowato, ze ,klaps zdecydowanie nie dziala negatywnie
wychowawczo”. Podobnie ksztaltowaly si¢ opinie mieszkancow Domu dla Bezdomnych.

Ponad potowa (55%) badanych ucznidow szkot podstawowych deklaruje, ze niemozliwe do wypehienia
oczekiwania rodzicow dotykaja niewielu ich rowiesnikow. Blisko dwie trzecie badanych uczniow (64%)
deklaruje, ze nie potrafi wskaza¢ w swoim najblizszym otoczeniu konkretnych przypadkow dzieci
borykajacych si¢ z nadmiernymi, niemozliwymi do zrealizowania oczekiwaniami rodzicow lub opiekunow.
Odpowiedzi tej niemal réwnie czgsto udzielaty dziewczeta (62%) jaki i chtopcy (66%). Niewielka dysproporcja
potwierdza czesciowo zarysowang w pytaniu o skale zjawiska tendencje¢ — uczniowie ptci meskiej wydaja sie
bowiem by¢ bardziej uwrazliwieni na ten problem. Niewielka roznica czestosci wskazan poszczegdlnych
odpowiedzi zostata odnotowana takze w poszczegdlnych grupach wiekowych; przyklady rowiesnikow
dotknigtych deprecjonujaca postawa rodzicow potrafi wskazaé 33% piatoklasistow 1 38% uczniéw klas
szostych; prawdopodobng przyczyng wigkszej wsrod starszych dzieci odczuwanej presji ze strony rodzicow jest
blisko$¢ czasowa szkolnych egzamindéw koncowych, determinujacych czgsciowo dalsza $ciezke edukacyjng
dziecka, na przyktad mozliwo$¢ kontynuowania nauki w wybranym przez siebie gimnazjum.

Ponad potowa (53%) badanych uczniow szkét podstawowych deklaruje, ze nie dotyka ich problem
nadmiernych oczekiwan ze strony rodzicéw. Nieco wigcej niz jedna trzecia (39%) ankietowanych odpowiada
jednak, iz czasami odczuwa dyskomfort z tego powodu. Badani uczniowie obojga plci ro6znig si¢ w ocenie
wlasnej sytuacji w aspekcie nadmiernych oczekiwan rodzicow; swoje potozenie za podobne do opisywanego
we wprowadzeniu do tej czgsci wywiadu uznato 5% dziewczat i az 12% chlopcow; réwniez uczniowie plci
meskiej czgéciej niz uczennice wskazywali odpowiedz zdarza sig, Ze czuje si¢ podobnie (45% badanych pici
meskiej do 32% badanych pfici zenskiej).

Réwniez wiek respondentéw korelowat z odczuwaniem nadmiernej presji i deprecjonowania osiggnigé
- problem ten nie dotyczy 60% piatoklasistow; wsrod ucznidow klas szdstych odsetek czgstoSci wskazan tej
odpowiedzi jest o 14 punktéw procentowych mniejszy. Omawiana sytuacja incydentalnie dotyka 28% uczniow
klas pigtych oraz 49% szostoklasistow, co pozwala na potwierdzenie tezy o wigkszym odbieraniu przez dzieci
oczekiwan rodzicow jako nadmiernych i niemozliwych do wypelnienia w ostatnim roku nauki w szkole
podstawowej.

Zdecydowana wigkszo$¢ (blisko 57%) badanych uczniow jest zdania, ze problem biedy nie dotyka ich
rowiesnikow. Biede 1 ubdstwo dotykajace réwiesnikoOw czeSciej dostrzegaja dziewczeta niz chlopcey.
W podobnym stopniu rozktad odpowiedzi roéznicuje rowniez wiek respondentow. Starsze dzieci — uczniowie
klas szostych — czegSciej niz miodsi réwiesnicy (odpowiednio 42% 1 33%) wskazywaly, ze problem ubostwa
dotyka niewielkiej liczby ich rowiesnikdéw. Zdecydowana wickszo$¢ (niemal 95%) uczestnikow badania —
niezaleznie od plci i wieku — deklaruje, ze problem biedy czy ubdstwa nie dotyczy ich w zadnym stopniu. Jeden
na dwudziestu pigciu respondentéw odpowiada, ze bywaja sytuacje, w ktdrych rodzice nie mogg zaspokoi¢
jego podstawowych potrzeb bytowych, a niespelna 2% badanych wskazuje, ze problem ten dotyczy ich
W znacznym stopniu.

W gronie badanych, dwie trzecie (66%) uwaza, ze zadnego z ich rowiesnikow nie dotyka przemoc
stowna ze strony dorostych. Rozktad odpowiedzi na to pytanie nie byt skorelowany z wiekiem respondentow —
zaré6wno piatoklasisci jak i1 uczniowie klas szostych odpowiadali bardzo podobnie. Czynnikiem nieznacznie
roéznicujacym opinie respondentéw byla natomiast ich ple¢; zjawisko agresji stownej dotykajace okolo potowy
rowiesnikow dostrzega 11% badanych chtopcow i1 o ponad potowg mniej (5%) dziewczat. W gronie badanych



uczniéw szkot podstawowych, czterech na pigciu respondentow (82%) deklaruje, ze nie spotyka si¢ w domu
rodzinnym z agresjg stowng. Kolejne 11% ujawnia, ze zdarza si¢, iz sytuacje takie jak krzyki czy wyzwiska
w ich kierunku majg miejsce incydentalnie, za§ 7% deklaruje, ze w ich domach rodzinnych zdarza si¢
to czesto.

Na pytanie o liczbe rowiesnikow, ktorzy zdaniem badanych dotknieci sa przemocg fizyczng
w domu rodzinnym, zdecydowana wigkszo$¢ ucznidw (ponad 92%) odpowiada, iz zjawisko to nie dotyczy
Zadnego z ich kolezanek i kolegow. Zdaniem 96% uczennic problem ten nie dotyka ich rowie$nikow — wsrod
uczniéw odsetek czestosci wskazan tej odpowiedzi byl juz o 7 punktow procentowych nizszy. W gronie
badanych uczniow niemal wszyscy (98%) respondenci deklaruja, ze ich sytuacja w domu rodzinnym jest
zupehie inna niz opisana we wprowadzeniu do tego bloku pytan. Srednio dwoje na sto dzieci w klasach
piatych i szostych odpowiada jednak, ze zdarza im si¢ zosta¢ w domu pobitymi na tyle silnie, by na ciele
widoczne byly $lady odniesionych obrazen w postaci siniakéw i zadrapan. Na pytanie, czy sg przez opickundéw
karani fizycznie (laniem) za drobne nawet przewinienia, niespetna 4% badanych dzieci odpowiedziato
twierdzaco.

Niemal trzy czwarte (74%) biorgcych udziat w badaniu uczniow deklaruje, ze reakcja rodzicow lub
opiekunow na ich niepostuszenstwo jest rozmowa i proba wyjasnienia, dlaczego takie, a nie inne zachowania
nie powinny mie¢ miejsca. Jeden na trzech respondentow (35%) jest rowniez karany ograniczeniami — przede
wszystkim rodzice blokuja dost¢p do komputera, Internetu, telewizji czy gier wideo. Kolejne 15% badanych
odpowiada, ze rodzicom zdarza si¢ straci¢ opanowanie i zareagowa¢ na niepostuszenstwo krzykiem.

Niemal wszyscy badani uczniowie (97%) sa zdania, ze zadnego z ich rowiesnikow nie spotkaty akty
przemocy seksualnej zwigzane z dotykiem; pozostale 3% uwaza, ze w sytuacji takiej znajduje si¢ niewielu
rowiesnikow. Zaskakujaco czesto (lacznie 24% przypadkoéw) respondenci wskazywali natomiast, ze ich
rowiesnicy ogladaja w towarzystwie osob dorostych niewlasciwe dla nich czasopisma lub filmy. Odpowiedzi
byly w tym wypadku bardzo silnie zréznicowane ze wzgledu na pte¢ dzieci; zadnego z rowiesnikow sytuacja
taka nie spotyka wedhug 81% badanych chtopcow i 66% dziewczat. Deklarowane stosowanie przemocy
seksualnej bez dotyku wobec dzieci nie zalezato od ich wieku — odpowiedzi uczniéw klas pigtych i szostych
rozktadaty si¢ poréwnywalnie. Nieznacznie czeSciej ofiarami sg w tym wypadku chlopcy (92% odpowiedzi
przeczacych) niz dziewczgta (93% takich wskazan). Tylko badani plci meskiej ujawnili, ze zetkngli sig
z przemoca seksualng bez dotyku wigcej niz jeden raz.

Na pytanie o osoby, u ktorych szukaliby pomocy w omawianych w kwestionariuszu sytuacjach, badani
w pierwszej kolejnosci wskazywali na kogos z rodziny; odpowiedz t¢ nieco czegSciej zaznaczaly dziewczgta
(69% wskazan) niz chlopcy (64%).

Czterech na pieciu badanych uczniéw jest zdania, ze w wypadku picia przez dziecko alkoholu lub
palenia papierosow dopuszczalne jest zastosowanie przez rodzicéw kary cielesnej (lania), a trzy czwarte
respondentow dopuszcza ja takze w wypadku wagaréw. Mniej niz potowa uczestnikow badania dopuszcza
natomiast takg reakcj¢ rodzicow na zte oceny dziecka, zbyt poézne powroty do domu czy klamstwa. Wyzsze
przyzwolenie na stosowanie kar cielesnych we wszystkich badanych przypadkach odnotowano wérdd uczniéw
klas pigtych. Najwigksze roznice zwigzane byly z karaniem w ten sposob drobnej kradziezy (zgode na karg
cielesng wyrazito 75% milodszych 1 59% starszych dzieci) oraz zniszczenia cennego przedmiotu (odpowiednio
62% oraz 41%).

Wsrdéd uczniow  szkét  ponadpodstawowych, opinie na temat przejawdw przemocy fizycznej
1 psychicznej sg podzielone. Zdaniem niemal wszystkich respondentéw za akty takie uzna¢ mozna pobicie,
gwalt, szantaz emocjonalny 1 grozby pozbawienia kogo$ $rodkow do zycia. Najczgstsza przyczyna
wystgpowania przemocy w rodzinie jest — zdaniem respondentéw — naduzywanie alkoholu przez sprawce oraz
brak umiejetnosci panowania nad gniewem.

Niespelna potowa (40%) badanych nastolatkéw ujawnia, ze spotyka si¢ w najblizszym otoczeniu
z aktami przemocy. Warto$¢ ta jest niezalezna od wieku badanych, natomiast skorelowana z picig — odsetek
wskazan twierdzacych wsrdd uczennic jest o 8 punktow procentowych wyzszy niz wsrod ucznidw pici meskiej.
Blisko potowa (48%) badanych obserwujgcych w swoim najblizszym otoczeniu akty przemocy deklaruje,
ze ich ofiarami padajg dzieci.

Co pigty badany (20%) ujawnia, ze w dziecinstwie padt ofiarg przemocy. Odpowiedzi twierdzacych
czeSciej udzielaty dziewczeta (blisko 9 punktéw procentowych roéznicy w odniesieniu do chtopcdw), natomiast
wiek badanych nie roznicowat ich odpowiedzi w istotny statystycznie sposob. Najczesciej spotykajacym
ucznidbw w dziecinstwie aktem przemocy byla kara za zle postgpowanie, wskazana przez 47% badanych,
potwierdzajacych doswiadczanie przemocy.



Problem przemocy wsréd ucznidw bielskich szkét  ponadpodstawowych wydaje sie¢  by¢
rozpowszechniony. Blisko 40% badanych nastolatkéw deklaruje, ze obserwuje zachowania agresywne
w swoim najblizszym otoczeniu. Niemal wszyscy uczniowie deklaruja, ze zdarza im si¢ pas¢ ofiarg agresji
fizycznej lub psychicznej, a okoto potowa jest rowniez sprawcami przemocy — zwlaszcza
w gronie réwiesniczym. Nie istniejg w tym obszarze istotne dysproporcje miedzy piciami, jednak ostroznie
wnioskowa¢ mozna, ze ofiarami przemocy cze¢$ciej padajg dziewczeta, chlopcy natomiast sg bardziej agresywni
w $Srodowisku réwiesniczym. Zjawisko przemocy szkolnej jest szczegodlnie rozpowszechnione wsrod uczniow
szkot gimnazjalnych.

Procz diagnozy problemu przemocy w rodzinie analizie warto podda¢ réwniez zasoby systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, sluzace =zapobieganiu wystgpienia przemocy w rodzinie
1 rozwigzywaniu ww. problemu.

W raporcie z grudnia 2012 z badan zrealizowanych przez Instytut Badawczy Millward Brown
SMG/KRC pn. ,,Diagnoza dotyczaca realizacji zadan wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie wykonywanych przez zespoly interdyscyplinarne/ grupy robocze, a takze realizacji procedury
Niebieskie Karty w oparciu o rozporzadzenie w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw
formularzy Niebieska Karta”, przedstawiono informacje dotyczace 1666 zespoldéw interdyscyplinarnych
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie (z 65% gmin w Polsce), powotanych w ramach znowelizowane;j
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie. Wigkszo$§¢ z nich funkcjonowato w gminach wiejskich
(63%), jedna czwarta w gminach miejsko-wiejskich (24%), a pozostate w gminach miejskich (13%).

» Wickszos¢ badanych zespotow interdyscyplinarnych powstata w 2011 r. (75%). W przypadku 79%
badanych zespolow podobny zespdt nie dziatat w gminie wczesniej.

» 98% badanych zespotldow ma okre$lony w drodze uchwaly rady gminy tryb i sposéb powotywania
1 odwolywania czlonkdéw zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegdtowe warunki jego funkcjonowania.

» Wedlug deklaracji respondentéw w przypadku 90% badanych zespotéw interdyscyplinarnych na terenie
gminy, w ktorej funkcjonuja, opracowany zostal gminny program przeciwdzialania przemocy w rodzinie
i ochrony ofiar przemocy w rodzinie, a w przypadku 98% sposrod nich ten program na terenie samorzadu
gminnego jest realizowany.

» W przypadku 79% badanych zespotéw na terenie gminy prowadzone jest poradnictwo i interwencja
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

» W sktad badanych zespotdéw interdyscyplinarnych wchodza przedstawiciele jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej (100%), Policji (100%), gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych
(100%), oswiaty (99%) 1 ochrony zdrowia (94%). W sklad zdecydowanej wigkszosci zespotdw wchodza
takze kuratorzy sadowi (88%), w sklad potowy (48%) - przedstawiciele organizacji pozarzadowych,
a przedstawiciele Prokuratury w sktad 16% badanych zespotow. W wigkszosci przypadkéw porozumienia
o wspdlpracy z instytucjami zostaly przez wojta, burmistrza lub prezydenta miasta zawarte. Wsrod
cztonkow 25% badanych zespotow sg takze przedstawiciele innych instytucji.

» 90% badanych zespotéw interdyscyplinarnych tworzy grupy robocze. W przypadku zdecydowanej

wigkszosci badanych zespotdow tworzacych grupy robocze w sklad grup roboczych zawsze lub

w  wigkszo$ci przypadkéw wchodzg przedstawiciele jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej

(100%), Policji (97%) oraz gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych (80%). W 60%

badanych zespolow powotujacych grupy robocze zawsze lub w wigkszosci przypadkow wsrod cztonkdw

grupy roboczej sg przedstawiciele o§wiaty, a w przypadku 30% - przedstawiciele ochrony zdrowia. Kurator
sadowy zawsze lub przewaznie jest cztonkiem grup roboczych w przypadku 41% badanych zespolow
tworzacych grupy robocze.

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych zespotow interdyscyplinarnych oraz grup roboczych realizuje zadania

wynikajace z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

W przypadku niemal wszystkich badanych zespolow cztonkowie zespotu (96%) oraz grup roboczych

(97%) wykonuja swoje zadania bezptatnie w ramach obowigzkdéw stuzbowych lub zawodowych.

W 2012 r. procedure ,,Niebieskie Karty” realizowato 96% badanych zespotéw interdyscyplinarnych.

W 2012 r. w przypadku badanych zespotéw procedure ,Niebieskie Karty” wszczynali najczesciej

policjanci 1 pracownicy jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej. To takze do przedstawicieli tych

instytucji najczgéciej trafiajg zdaniem respondentdow zgloszenia o przemocy w rodzinie. Rzadziej
wskazywano przedstawicieli innych uprawnionych instytucji (przedstawiciele oswiaty - 25%, gminnej

komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych — 13%, ochrony zdrowia — 10%).
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» Potowa badanych zespotow interdyscyplinarnych realizujacych procedurg ,,Niebieskie Karty” zawsze
zawiadamia Policj¢ lub Prokurature o sprawach przemocy w rodzinie, ktore trafiaja do zespotu lub grupy
roboczej, 13% - zawiadamia organy $cigania w mniej wigcej w trzech czwartych przypadkow, 12% - mniej
wigcej w potowie przypadkow, 16% - mniej wigcej w jednej czwartej przypadkow, a 5% - nigdy.

» Zdecydowana wigkszo$¢ (90%) badanych ocenila podejmowane przez swoj zespodt interdyscyplinarny
dziatania pomocowe dla osob dotknietych przemoca w rodzinie jako skuteczne, a 8% - jako nieskuteczne.
Natomiast prowadzone przez swoj zespot interdyscyplinarny oddziatywania wobec o0séb stosujacych
przemoc w rodzinie ponad potowa (60%) badanych ocenita jako skuteczne, a ponad jedna trzecia (37%) -
jako nieskuteczne.

» Uczestniczacy w badaniu przedstawiciele zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych jako najbardziej
skuteczne sposoby przeciwdziatania przemocy w rodzinie wskazywali najczg$ciej wspotprace roznych
instytucji w ramach zespotow interdyscyplinarnych (93% wskazan), mozliwos¢ zgloszenia Policji
lub w Prokuraturze przypadkow stosowania przemocy w rodzinie przez kazdego (89%), dostepnosé
bezptatnego poradnictwa psychologicznego dla rodzin w zakresie rozwigzywania konfliktow (81%)
oraz orzekanie dozoru kuratora sadowego dla 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie (80%). Rozwiazania te
umozliwiajg stosunkowo szybkie, sprawne, spojne i konsekwentne dzialania majace na celu udzielenie
pomocy osobom dotknigtym przemocg w rodzinie oraz oddzialywanie na osoby stosujace przemoc
w rodzinie w taki sposob, aby zaprzestaty jej stosowania.

» W opinii uczestniczacych w badaniu przedstawicieli zespolow interdyscyplinarnych i grup roboczych
stosunkowo najmniej skutecznymi sposobami przeciwdziatania przemocy w rodzinie sg te, ktore
najtrudniej wyegzekwowac, a ich oddzialywanie na sprawce przemocy w rodzinie jest niewystarczajace:
wskazywano najczeSciej sadowne nakazywanie osobom stosujacym przemoc w rodzinie i naduzywajacym
alkoholu powstrzymywanie si¢ od naduzywania alkoholu (64% wskazan), sadownie nalozony obowigzek
przeproszenia osoby pokrzywdzonej dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie (61%) w ramach
obowigzkéw, ktore sprawca przemocy w rodzinie musi wykonaé w okresie proby (np. przy warunkowym
umorzeniu postepowania badz warunkowym zawieszeniu wykonania kary) czy sadowy nakaz
powstrzymywania si¢ od kontaktowania si¢ z osoba pokrzywdzong dla o0séb stosujgcych przemoc
w rodzinie (61%).

» Jako najwazniejsze korzysci pracy interdyscyplinarnej wskazano kompleksowe, wieloaspektowe udzielanie
pomocy rodzinie dotknietej przemoca w rodzinie (47%), wzajemne uczenie si¢, dzielenie wiedzg
i doswiadczeniami (46%) oraz lepsza koordynacje¢ dziatan shuzb i instytucji w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie (38%).

» Wsrdd najwigkszych trudnosci przy realizacji zadan natozonych na zespdt interdyscyplinarny/ grupe
roboczg najczeSciej wskazywano fakt, Ze spotkania wymagaja pogodzenia  obowigzkow
1 ograniczen czasowych wielu 0sob (74%). Wskazywano takze ograniczenia budzetowe (51%) - zardéwno
ograniczone $rodki finansowe na dzialalno$¢ zespotu, jak i gratyfikacje czy szkolenia dla czlonkow.
Niemal rownie czesto wskazywano wsérod  najwigkszych  trudnosci takze braki
w zasobach po stronie instytucji zaangazowanych do pracy w zespole interdyscyplinarnym (47%).
Wskazywano takze, cho¢ rzadziej, brak instrumentow do egzekwowania podjetych wspolnie decyzji (41%)
i utrudnienia biurokratyczne (34%) zwigzane migdzy innymi z prowadzeniem obszernej dokumentacji.

» Najmocniejszymi stronami badanych zespoldw interdyscyplinarnych okazaly si¢ by¢é na podstawie
odpowiedzi respondentow: fakt, Ze czlonkowie reprezentuja rézne instytucje (61%), sprawna komunikacja
i przeptyw informacji miedzy czlonkami (45%), skoordynowane dziatania, ustalone cele i zasady pracy
zespotu (44%) oraz fakt, ze czlonkowie sa kompetentni, posiadaja wiedzg i doswiadczenie (43%).
Natomiast jako najstabsze strony zespotow wskazano brak przedstawicieli niektorych instytucji wsrod
cztonkow (32%) oraz nie zajmowanie przez czlonkoéw decyzyjnych stanowisk w swoich instytucjach
(30%). Jedna czwarta (24%) respondentow jako najstabszg strong zespotu wskazata brak poparcia
kierownictwa instytucji, ktorych przedstawiciele wchodza w sklad zespotu. Jedna pigta (20%)
respondentdow wskazala na niewystarczajgce kompetencje, wiedzg i doswiadczenie cztonkow zespohu.

Nie sposoéb nie wspomnie¢ przy analizie polskiego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie
o wnioskach przedlozonych w raporcie z kontroli pn. ,Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie przez
administracj¢ publiczna” przez Najwyzsza Izbe Kontroli', ktora ,,(...) ocenita negatywnie skuteczno$é

' Informacja o wynikach kontroli NIK nr KPS-4101-04-00/2013, Nr ewid.143/2013/P/12/107/KPS



realizacji przez administracje publiczng zadan w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Ustalenia
kontroli wykazuja na znaczne rozbiezno$ci pomigdzy zaktadanymi celami wprowadzonych z dniem 1 sierpnia
2010 r. znowelizowanych przepisow, a ich funkcjonowaniem w praktyce. Wprowadzone zmiany znacznie
pogorszyly sytuacje osob dotknigtych przemocg w rodzinie, a takze doprowadzily do wyraznego spadku liczby
ujawnianych przypadkdéw przemocy w rodzinie, co jest tym bardziej niekorzystne, ze i tak tylko niewielka
cze$¢ z nich jest ujawniana. Zwiagzane to bylo, z jednej strony, ze znacznym zbiurokratyzowaniem procedury,
z drugiej za$, z odebraniem Policji i przekazaniem nowo utworzonym zespotom interdyscyplinarnym,
kluczowych zadan w systemie przeciwdzialania przemocy, bez uregulowania kwestii ich statusu oraz bez
przyznania im uprawnien i $rodkéw niezbednych do wykonywania powierzonych zadan. Przyjete rozwigzania
zakladajace nadmiernie biurokratyczne struktury, znaczne zwickszenie ilo§ci tworzonej dokumentacji i jej
dublowanie, a takze przewlekly tryb postgpowania, w zasadzie uniemozliwialy sprawne i szybkie udzielenie
pomocy, pomimo zaangazowania wiclu o0so6b reprezentujacych rdzne instytucje publiczne i organizacje
pozarzadowe”.

W ponad 80% wyroki wobec sprawcoéw, ktorych czyny wyczerpywaly znamiona przestgpstwa,
orzekane byly przez sady w zawieszeniu, a wobec sprawcow nie prowadzono wynikajacych z ustawy
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych. Dzialaniami takimi objetych bylo zaledwie kilka procent sprawcow.
Wynikalo to z tego, ze sady nie orzekaly tego $rodka zawieszajgcego wykonanie kary, stosujac jako jedyny
srodek wstrzymanie si¢ od naduzywania alkoholu.

Zdaniem NIK ,,zwréci¢ nalezy takze uwage na zauwazalng nieche¢ do nowych rozwigzan zaréwno
wsrod ofiar przemocy, ktore nie decyduja si¢ na powiadomienie organow $cigania o zaistniatym przestgpstwie,
jak 1 instytucji, ktéore majg im pomaga¢, bowiem wprowadzone zmiany byly oderwane od ich realnych
mozliwosci kadrowych, lokalowych i finansowych, a wigzaly si¢ ze znacznym zaangazowaniem czasowym,
bez Zzadnej rekompensaty finansowej.”’

Analiza i monitoring dziatania systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie w Bielsku-Biatej, m.in.
w okresie realizacji ,,Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie
w Bielsku-Bialej na lata 2010-2013” pozwala wysnu¢ wnioski, iz miasto na prawach powiatu Bielsko-Biata
realizuje zadania gminy, powiatu oraz zadania z zakresu administracji rzadowej zlecone powiatom na
podstawie ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. Nr 180, poz. 1493
z pozn. zm.) oraz przepisOw wykonawczych. Posiada adresowana do roéznych grup odbiorcow, bogata oferte
poradnictwa specjalistycznego, w tym psychologicznego i prawnego, oferte interwencyjna, terapeutyczng oraz
ofert¢ programéw profilaktycznych, a takze promowania i wdrazania prawidtowych metod wychowawczych
w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemoca.

Gmina Bielsko-Biata corocznie bierze udziat w co najmniej kilku ogolnopolskich kampaniach
spotecznych przeciwdziatajacych zjawisku przemocy w rodzinie, w ktére angazuje si¢ wiele podmiotow
z roéznych obszarow systemu. Miasto Bielsko-Biata pozyskuje réwniez corocznie $rodki zewnetrzne celem
realizacji powotanych wyzej zadan, w szczegdlnosci na prowadzenie programow korekcyjno-edukacyjnych dla
0sob stosujacych przemoc w rodzinie. Ponadto S$rodki zewnetrzne pozyskuje na realizacje dziatan
profilaktycznych, edukacyjnych, informacyjnych i diagnozy spolecznej. Przykladem moze by¢ projekt
<<, Rodzina w relacjach bez przemocy” — profilaktyczno-edukacyjny program zapobiegania zjawisku
przemocy w rodzinie w Bielsku-Bialej>> realizowany w ramach Programu Ostonowego Wspieranie jednostek
samorzqdu terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Minister pracy i polityki
spotecznej zlecit gminie Bielsko-Biata realizacje w okresie od 12 sierpnia do 31 grudnia 2013r. powotanego
wyzej zadania publicznego, przekazujac na ten cel 74.000,00 zt dotacji (wklad wilasny w wysokosci
32.490,00zt ). Projekt ten realizowal Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Bielsku-Biatej przy udziale
powolanego przez Prezydenta Miasta Zespolu Interdyscyplinarnego Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w Bielsku-Bialej. Projekt poza rozwijaniem spotecznej $§wiadomosci i wrazliwosci wobec zjawiska przemocy
w rodzinie oraz promowania wartosci rodzinnych, miat na celu zdiagnozowanie skali aktualnego zagrozenia
rodzin przemocg na terenie gminy, zbadanie postaw spotecznych mieszkancow z tym zjawiskiem zwigzanych
oraz dostepno$ci do przedsigwzigé profilaktycznych i instytucji przeciwdziatajacych temu zjawisku na terenie
miasta, a takze zapotrzebowania na dodatkowe formy interwencji, pomocy, wsparcia i psychoterapii. W ramach
projektu zapewniono rodzinom, ktére znalazlty si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, dostgp do programu
profilaktyczno-edukacyjnego majacego na celu specjalistyczng pomoc w zakresie promowania i wdrazania
prawidlowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci, sposobow ksztattowania wihasciwych relacji

20 Ibidem



migedzy czlonkami rodziny oraz ksztattujacego u dzieci umiejetnosci niezbedne w prawidlowym rozwoju
osobistym 1 spotecznym, dotyczace poczucia wilasnej wartosci, konstruktywnej komunikacji interpersonalne;j,
umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, m.in. w sytuacjach rozpadu rodziny i bezdomnosci,
a takze rozwigzywania konfliktow bez przemocy. Program skladat si¢ z 3 podstawowych modutow:
a)Programu spotkan indywidualnych (psychologiczno-pedagogicznych) oraz warsztatow grupowych stuzacych
podnoszeniu kompetencji rodzicielskich dla kobiet zagrozonych problemem bezdomnos$ci, a jednoczesnie
zagrozonych zjawiskiem przemocy w rodzinie wraz ze spotkaniami dla ich dzieci w dwodch grupach
wiekowych. Zorganizowano takze dla dzieci i matek wyjscie na $cianke wspinaczkowa, do Figlo-Parku, do
teatru oraz kina. Ponadto program uzupehiaty 2 dwudniowe wyjazdowe sesje warsztatowe dla uczestniczek
programu warsztatow umiejetnosci rodzicielskich oraz ich dzieci w 2 grupach wiekowych.

Program warsztatéw umiejetnosci rodzicielskich obejmowat m.in. nastgpujace zagadnienia:

- rozw0] umiejetnosci rodzicielskich, analiza samopoczucia uczestnikow szkolenia w roli rodzica, analiza
celow wychowawczych i ich realno$ci oraz adekwatnosci,

- komunikacja w rodzinie: diagnoza stylow komunikowania si¢ czlonkéw rodziny, analiza pod katem
zgodnosci komunikacji werbalnej i1 niewerbalnej, analiza poprawnosci tre§ciowej komunikatu i jego zgodno$ci
z intencja nadawcy oraz mozliwosciami zrozumienia go przez Kkonkretnego odbiorcg, ¢wiczenie
w formutowaniu pozytywnych i efektywnych komunikatow,

- rozwigzywanie konfliktow rodzinnych: diagnoza struktury rodzin, rol pelionych przez poszczegdlnych
cztonkow rodziny, zakresu wpltywow, praw 1 obowigzkoéw poszczegolnych cztonkow rodziny,

- sposoby ksztaltowania relacji rodzice-dzieci, analiza rozumienia roli rodzica i wyobrazen na temat jej
petnienia, odwotanie do wiasnych do§wiadczen jako dziecka u poszczegdlnych uczestnikow,

- rozumienie pojecia odpowiedzialnosci rodzicielskiej; analiza czynnikéw pomocnych w postgpowaniu
dyktowanym ta odpowiedzialnoscia: praca nad budowaniem autorytetu i konsekwentnej postawy wobec dzieci,

- nagrody 1 kary — wskazowki odno$nie ich ustalania i stosowania w wychowaniu dzieci, przeformutowanie
kary w ,konsekwencj¢ ponoszong po $wiadomym naruszeniu ustalonych zasad” — jako formy bardziej
budujacej szacunek do samego siebie i nie naruszajacej poczucia wartosci u dziecka,

- wymiana do$wiadczen wlasnych i odniesienie ich do szerszego kontekstu, poréwnanie z populacja pod katem
najczesciej popelianych przez rodzicow btgdow, formutowanie zalecen i jak btedow unikac,

- etapy rozwoju dzieci i mtodziezy i problemy napotykane na poszczegélnych etapach — podanie informacji
teoretycznych: ogdlne omowienie praw rozwoju osobowosci cztowieka ze skupieniem na okresie dziecinstwa
i adolescencji,

- metody radzenia sobie z dzieckiem sprawiajagcym problemy wychowawcze —wymiana doswiadczen wlasnych
1 na tej bazie proby wypracowywania rozumienia zachowan dziecka, okre$lania mu granic i budowania strategii
postepowania wobec buntu i sprzeciwu,

- rozpad rodziny i jego wplyw na wychowanie dzieci — podanie prognoz rozwoju osobowosci
1 emocjonalno$ci dzieci, ktorych rodzice si¢ rozstali z podkresleniem czynnikéw sprzyjajacych pozytywnemu
rozwojowi 1 czynnikdw sprzyjajacych wystgpieniu zaburzen emocjonalnych i patologii zachowania jako
konsekwencji rozstania rodzicow; zasady sposobu informowania dziecka o rozstaniu i rozmawiania z nim
w tym temacie tak, by powiedzie¢ prawdg w sposéb ktory sprawi, ze dziecko bedzie zdolne do przyjecia tej
wiedzy a jego poczucie bezpieczenstwa mozliwie najbardziej ocalone.

- socjologiczna zmiana stylu funkcjonowania rodziny zwigzana ze zmiang pelnienia tradycyjnych rél kobiety
1 m¢zczyzny w rodzinie (rownouprawnienie, aktywno$¢ zawodowa kobiety ,itd. ); zwrocenie uwagi na potrzebe
zaangazowania mezczyzn w wychowanie dzieci — podkreslenie funkcji ojca jako szczegdlnego autorytetu
moralnego;

b)Diagnozy spotecznej bielszczan w zakresie postaw wobec zjawiska przemocy w rodzinie i zagrozen z nim
zwigzanych, ze szczegbélnym uwzglednieniem badan dotyczacych $rodowisk zagrozonych przemoca
w rodzinie, w tym zamieszkatych w Domu dla Bezdomnych.

c)Konferencji pn. Rodzina w relacjach bez przemocy, stanowigcej zwienczenie i podsumowanie realizacji
projektu, do wudzialu w ktoérej zaproszono przedstawicieli wielu instytucji i organizacji systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Bielsku-Bialej. Podczas konferencji przedstawiono wyniki diagnozy
spotecznej nt. zagrozenia zjawiskiem przemocy w rodzinie na terenie miasta, dobre praktyki w zakresie
zapobiegania tym negatywnym zjawiskom, a w szczegolnosci ewaluacje programu podnoszenia kompetencji
rodzicielskich realizowanego dla kobiet zagrozonych problemem bezdomnosci i przemocy w rodzinie wraz
ze spotkaniami dla dzieci. Konferencja byla rowniez okazja do spotkania przedstawicieli bielskich instytucji
1 organizacji dzialajacych na rzecz profilaktyki i przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz zacie$nienia ich



wspolpracy. W ramach projektu podjeto dzialania w celu przyblizenia mieszkancom miasta problemu
przemocy w rodzinie, jego zrodet i sposobéw reagowania na przemoc. Uczyniono to poprzez zamieszczanie
artykutdw w lokalnej prasie i na stronie internetowej Urzedu, a takze poprzez udzial w audycji radiowe;,
udostgpnianie bielszczanom materiatdw informacyjnych oraz organizacj¢ powolanej wyzej konferencji.

W ramach realizacji przez system przeciwdzialania przemocy w rodzinie w Bielsku-Biatej, Prezydent
Miasta Bielska-Biatej w drodze Zarzadzenia Nr ON.0050.667.2011.PS z dnia 27 lipca 2011r., zmienionego
Zarzadzeniem Nr ON.0050.1499.2012.PS z dnia 14 czerwca 2012 roku, powotal na okres 4 lat Zespot
Interdyscyplinarny Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Bielsku-Biatej. Zgodnie z art. 9a ust. 15
powyzszej ustawy, okreSlenie trybu 1 sposobu powolywania 1 odwolywania czlonkow zespotu
interdyscyplinarnego oraz szczegdlowe warunki jego funkcjonowania lezy w kompetenciji rady gminy. Wobec
powyzszego szczegdtowe warunki funkcjonowania Zespotu okreslita Rada Miejska w Bielsku-Biatej uchwatg
Nr 1V/41/2011 z dnia 1 lutego 2011r. (z pézn.zm.) w sprawie okreSlenia trybu, sposobu powotywania
i odwotywania czlonkéw Zespohui Interdyscyplinarnego Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Bielsku-
Bialej oraz szczegélowych warunkéw jego funkcjonowania. Powotanie Zespotu poprzedzito zawarcie
Porozumien migdzy Prezydentem Miasta Bielska-Biatej, a podmiotami, ktorych przedstawiciele wchodza
w sktad Zespotu. Zespot realizowal dotychczas zadania okreslone przepisami prawa.

Tabela nr 1.

Realizacja w latach 2012-2013 procedury ,,Niebieska Karta” przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Bielsku-Bialej oraz Zespol Interdyscyplinarny Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w Bielsku-
Bialej wraz z powolanymi przez niego grupami roboczymi.

Lp. | Wyszczegélnienie 2012 2013
1. Ilos¢ srodowisk 391 761
1.1. | Liczba wizyt w §rodowisku 794 1337
1.2.  Liczba konsultacji indywidualnych 591 1080
1.3.  Liczba Niebieskich Kart 515 619
1.4. Liczba posiedzen (spotkan) grup roboczych 1540 2174
1.5.  Liczba zakonczonych ,,Niebieskich Kart” 167 488

IV.  Analiza SWOT Programu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie w Bielsku-Bialej na lata 2014-2020

MOCNE STRONY

SEABE STRONY

>

rozwini¢ta na terenie Bielska-Bialej
infrastruktura podmiotéw obejmujacych
swoimi kompetencjami wicle aspektéw
zjawiska przemocy w rodzinie,

w szczegblnosci bogata oferta
poradnictwa specjalistycznego, w tym
psychologicznego i prawnego, oferta
interwencyjna, terapeutyczna oraz oferta
programéw profilaktycznych, a takze
promowania i wdrazania prawidtowych
metod wychowawczych w stosunku do
dzieci w rodzinach zagrozonych
przemoca,

> male zainteresowanie 0sOb stosujacych

przemoc w rodzinie programami
korekcyjnymi oraz mato efektywna
procedura motywowania ich przez
podmioty systemu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie do udzialu

w programie korekcyjno-edukacyjnym dla
0s0b stosujacych przemoc w rodzinie,
niewystarczajgce upowszechnienie
informacji o naturze problemu przemocy
domowej oraz kompetencjach i zadaniach
realizowanych przez podmioty dziatajace
na rzecz rodzin zagrozonych i dotknigtych
przemoca na terenie miasta Bielska-Biatej,




>

istnienie na terenie miasta wielu
podmiotéw dysponujacych duza liczbg
pracownikow pierwszego kontaktu,
stanowigcych zrodto informacji o faktach
przemocy domowej (m.in. pracownicy
socjalni, dzielnicowi, kuratorzy sgdowi,
lekarze pierwszego kontaktu, pedagodzy
szkolni),

»Strategia Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych w Bielsku-Biatej na lata
2013-2020” oraz dotychczas realizowany
,»Program przeciwdziatania przemocy

w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie dla Bielska-Bialej na lata
2010-2013”, uwzgledniajace rozwiazania
systemowe problemu przemocy

w rodzinie,

sformalizowana porozumieniami, zgodna
z uchwatami Rady Miejskiej w Bielsku-
Biatej i Zarzadzeniami Prezydenta Miasta
Bielska-Biatej efektywna, wieloletnia
wspolpraca migdzy podmiotami systemu
realizujgcymi zadania przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w ostatnich latach
realizowana réwniez w ramach
funkcjonujacego Zespotu
Interdyscyplinarnego,

realizacja standardow i procedur
diagnozy, interwencji oraz pomocy
osobom poszkodowanym przemocg

w rodzinie w oparciu o wydane akty
wykonawcze do ustawy

o0 przeciwdzialaniu przemocy

w rodzinie,

realizacja na terenie miasta (od 7 lat)
programu korekcyjno-edukacyjny dla
0s0b stosujacych przemoc w rodzinie,
Podbeskidzki Osrodek Interwencji
Kryzysowej z dogodng lokalizacja na
terenie miasta, posiadajacy oferte
catodobowej pomocy telefonicznej,
ambulatoryjnej i hostelowej

o charakterze interwencji kryzysowej,
wlaczanie si¢ w kampanie spoteczne
dotyczace przeciwdziatania przemocy

w rodzinie przedstawicieli wiadz
samorzadowych, miejskich instytucji
oraz organizacji pozarzadowych
dziatajacych na terenie miasta,
wspotpraca z organizacjami
pozarzadowymi dzialajgcymi na polu
przeciwdziatania alkoholizmowi

1 przemocy w rodzinie,

> wymagajaca doprecyzowania procedura

interwencyjna w sprawie przemocy wobec
dzieci po godzinach pracy MOPS

w Bielsku-Biatej,

duza rotacja kadr w stuzbach
interwencyjnych, wymagajacych
systematycznych szkolen i superwizji,
desensoryzacja, wypalenie zawodowe
cze$ci kadry instytucji i podmiotow
systemu przeciwdzialajacych przemocy
domowej, wywotane m.in. nadmiarem
obowigzkow zawodowych, przezywaniem
silnych emocji w kontakcie z problemem
przemocy, nieSwiadomos$cia wlasnych
kompetencji zawodowych i granic
mozliwo$ci pomocy oraz niejasnymi
przepisami prawa ktére nadmiernie
biurokratyzujg i wydhuzaja czasowo
podjecie interwencji i pomocy osobom
pokrzywdzonym przemocg w rodzinie,
mity 1 stereotypy spoteczne oraz wlasne
doswiadczenia zwigzane z przemoca,
podtrzymujgce przemoc w rodzinie

1 powstrzymujace przed ujawnieniem
problemu w rodzinie i srodowisku oraz
poszukiwaniem pomocy, powodujace
nieuzasadnione oczekiwania

w stosunku do stuzb podejmujacych
interwencje wobec przemocy,




mobilnos¢ i elastyczno$¢ dziatania kadr
podmiotow miejskich,

wysoka $wiadomo$¢ dotyczaca rangi
problemu przemocy domowej panujaca
wsrod kadr instytucji miejskich oraz
umiejetnos¢ wykorzystania istniejacego
potencjatu w realizacji zadan
przeciwdziatania przemocy,
organizowanie systematycznych szkolen
1 superwizji dla podmiotow systemu
przeciwdzialania przemocy

w rodzinie, w szczegdlnosci stuzb nowo
zobowigzanych do realizacji procedury
Niebieskiej Karty (o$wiata i stuzba
zdrowia) oraz Zespotu
Interdyscyplinarnego i powolanych przez
niego grup roboczych,

SZANSE

ZAGROZENIA

postep w sprawie zmiany spolecznych
przekonan nt. zjawiska przemocy

w rodzinie oraz metod przeciwdziatania
mu m.in. na skutek organizowanych
ogolnopolskich oraz lokalnych kampanii
spotecznych w tej sprawie,

rozw¢j infrastruktury odpowiadajacej
zmieniajacym si¢ potrzebom spotecznym,
coraz wigksza akceptacja spoteczna dla
dziatan podejmowanych na rzecz
zapobiegania przemocy w rodzinie,
wykorzystywanie instrumentow
prawnych stworzonych m.in. przez
ustawe z dnia 29 lipca 2005r.

o0 przeciwdzialaniu przemocy

w rodzinie (Dz.U. Nr 180, poz. 1493

z pézn.zm.) wraz z aktami
wykonawczymi,

funkcjonowanie lokalnej koalicji, ktora
zrzesza przedstawicieli Zespotow
Interdyscyplinarnych,

> poglebiajacy si¢ problem ubostwa,

bezradno$ci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych rodzin oraz innych
problemow spotecznych, bedacych
zarowno konsekwencja, jak 1 zrodlem
problemu przemocy w rodzinie,

przepisy prawa w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

w szczegolnosci rozporzadzenia
wykonawcze do ustawy

0 przeciwdzialaniu przemocy

w rodzinie, ktore nadmiernie
biurokratyzujg i wydtuzaja czasowo
podjecie interwencji i pomocy osobom
pokrzywdzonym przemoca w rodzinie,

nie stanowigc podstawy do przekazania
dodatkowych $rodkéw finansowych dla
gmin, ktorym powierzono wiele nowych
zadan w powotanym wyzej zakresie;
wprowadzane zmiany byly oderwane od
ich realnych mozliwosci kadrowych,
lokalowych i finansowych, a wigzaty si¢ ze
znacznym zaangazowaniem czasowym,
bez zadnej rekompensaty finansowe;j,
przewlektos¢ spraw sadowych dotyczacych
przemocy w rodzinie, utrudniajaca
skuteczng pomoc dla 0so6b
poszkodowanych przemoca w rodzinie
oraz prac¢ z osobami stosujgcymi przemoc
w rodzinie,




V. Rekomendacje, zalozenia, cele i zadania Programu.

W oparciu o powotane wyzej wyniki badan, wnioski ptynagce z monitoringu Programu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie w Bielsku-Bialej na lata 2010-2013 oraz wyniki
kontroli NIK i analiz¢ SWOT w Programie na lata 2013-2020, rekomenduje si¢ do realizacji w szczegdlnosci:

1. Kontynuowanie dlugofalowej edukacji spolecznej w zakresie racjonalnych i systemowych oddzialywan

na postawy spoleczne, rozwijanie spotecznej Swiadomosci 1 wrazliwosci wobec zjawiska przemocy

w rodzinie, promowanie wartosci rodzinnych, relacji opartych na konstruktywnych formach

rozwigzywania konfliktow i metod wychowawczych wykluczajacych uzywanie przemocy.

2. Kontynuowanie informowania spofeczno$ci lokalnej oraz osob uwiklanych w przemoc i cztonkow
systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie o miejscach i ofercie uzyskania stosownej pomocy
w powotanym wyzej zakresie.

Systematyczne zwigkszanie ilosci i roznorodnosci form oddzialywan profilaktycznych kierowanych do
rodzin zagrozonych przemoca, a takze do innych grup adresatow, w szczegolnosci dzieci 1 mlodziezy.
Rozwijanie kompleksowej wicloaspektowej oferty pomocowej dla rodzin dotknigtych problemem
przemocy.

Tworzenie warunkow rozwoju wspdlpracy pomigdzy podmiotami systemu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, w szczegdlnosci realizacja szkolen i superwizji dla podmiotow systemu.

Cykliczne diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzinie na terenie Bielska-Biatej oraz monitorowanie
i ewaluacja realizacji Programu.
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Przystepujac do opracowania Programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie w Bielsku-Biatej na lata 2013-2020 przyjeto zalozenie, iz zlozona natura problemu
przemocy w rodzinie sprawia, ze w pragmatyce swoich dziatan pojedyncze instytucje nic sa w stanie same
wypracowaé strategii gwarantujacych ich rozwigzanie. Dziatania wybiércze, nie obejmujace catego systemu
rodzinnego i prowadzone przez rdzne instytucje bez porozumienia miedzy nimi, przyczyni¢ si¢ moga do
poglebienia niekorzystnych zjawisk. Miasto, posiadajgc zasoby ludzkie i1 rzeczowe stuzgce rozwigzywaniu
problemow przemocy spotecznych, zamierza rozwija¢ swoje dziatania skierowane do rodzin z problemem
przemocy domowej, gdyz problemy te wymagaja zaangazowania we wspoldziatanie ze strony wielu stuzb
spotecznych, a pojedyncze instytucje nie sa w stanie same pomodc rodzinom w przezwycigzeniu ich trudnej
sytuacji zyciowej. Tworzenie 1 rozwdj zintegrowanego, interdyscyplinarnego, skutecznego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie wymaga dziatan w czterech nurtach kierowanych do roznych grup
odbiorcow: dziatan uprzedzajacych, interwencyjnych, wspierajgcych i korekcyjno-edukacyjnych.

Program w zalozeniach uwzglednia specyfike miasta Bielska-Biatej, posiadane zasoby instytucjonalne,
podejmowane dotychczas dziatania na terenie miasta oraz szanse ptyngce z otoczenia. Odpowiada na potrzeby
wskazane przez spoleczno$ci lokalnej. Zaklada wspotprace podmiotow o lokalnym i ogoélnopolskim zasiggu
dziatania. Przewiduje monitoring w oparciu o stosowne wskazniki 1 ewaluacje dziatan dotyczacych
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Realizacja zadan Programu odbywaé si¢ bedzie zgodnie
z nastgpujacymi zasadami:

1. Traktowanie zjawisk przemocy w rodzinie jako sytuacji wieloaspektowej, nie tylko interpersonalnej relacji:
sprawca — ofiara.

2. Zwickszanie bezpieczenstwa ofiary przemocy i dzieci stanowi priorytet podejmowanych dziatan.

3. Zwickszanie $wiadomosci praw osobistych ofiar. Porzadkowanie u ofiar wzorca normy i patologii, zdrowia

i choroby. Pomnazanie mocy osobistej ofiar poprzez zmniejszanie poczucia zagrozenia, osamotnienia,

niezrozumienia, zwigkszanie poczucia sity, kompetencji.

4. Interdyscyplinarno$¢ w podej$ciu do konstruowania planu pomocy ofierze.

5. Poufno$¢ zgodna z literg prawa i interesami ofiar.

6. Odpowiedzialno$¢ cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych za pehienie swoich rol
zawodowych.

7. Ustalanie strategii dlugofalowego procesu pomagania, nie spontanicznej, dorywczej pomocy.

8. Odpowiedzialne odwolywanie si¢ do zasobow ofiar i sprawcow przemocy. Uznanie prawa doroslej osoby
doznajacej przemocy w kierowaniu wlasnym zyciem.

9. Dbanie o dostarczanie rzetelnych informacji.

10.Zasada wylgcznej odpowiedzialnosci sprawcy za stosowang przemoc niezaleznie od tradycji i kultury.



Glownym celem Programu jest przeciwdzialanie przemocy w rodzinie oraz ochrona ofiar przemocy

w rodzinie, zwickszenie skuteczno$ci pomocy rodzinom dotknigtym tym problemem. Cel ogdlny bedzie

realizowany poprzez ponizsze cele szczegotowe.

Cel 1 Programu - rozwijanie spolecznej S$wiadomosSci i wrazliwosci wobec zjawiska przemocy

w rodzinie, realizowany bedzie w szczeg6lno$ci poprzez zadania:

1) organizowanie oraz wspoluczestnictwo w ogodlnopolskich kampaniach spotecznych oraz przedsigwzigciach
edukacji spotecznej, uwrazliwiajgcych 1 podnoszacych $wiadomo$¢ spoteczng na temat zjawiska przemocy
w rodzinie 1 przeciwdziatania mu, promujacych wartosci rodzinne, relacje oparte na konstruktywnych
formach rozwiagzywania konfliktoéw i metody wychowawcze wykluczajace uzywanie przemocy,

2) upowszechnianie informacji o naturze problemu przemocy w rodzinie, jej atrybutach, formach, czynnikach
ryzyka, mozliwosciach ochrony i przeciwdzialania przemocy domowej oraz mozliwosciach uzyskania
pomocy na terenie miasta oraz podmiotach lokalnego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie,

3) badanie postaw spotecznych mieszkancow Bielska-Bialej wobec zjawiska przemocy w rodzinie.

Cel 2 Programu - rozwijanie profilaktyki przemocy w rodzinie adresowanej do rdéznych grup

spolecznych, realizowany bedzie w szczego6lno$ci poprzez zadania:

1) przeglad, ocena, dofinansowanic 1 promocja szkolnych programoéw zapobiegania zjawiskom
patologicznym, w tym przemocy w rodzinie, adresowanych do dzieci, mtodziezy i rodzicow,

2) realizacja programéw profilaktyczno-edukacyjnych i ,,grup problemowych” adresowanych do dzieci,
mlodziezy, nauczycieli 1 pracownikow Zlobkow, placéwek oSwiatowych oraz opiekunczo-wychowawczych
dotyczacych umiejetnosci niezbgdnych w prawidtowym rozwoju osobistym i spotecznym, w szczegdlnosci
konstruktywnej komunikacji interpersonalnej, umiejetnosci rozwigzywania konfliktow, wychowania bez
przemocy,

3) realizacja programéw ukierunkowanych na rozwoj umiejetnosci wychowawczych rodzicow,

4) wczesne rozpoznawanie i reagowanie na sytuacje zagrozenia przemoca w rodzinie.

Cel 3 Programu - zwiekszanie kompetencji zawodowych pracownikow shuzb, instytucji
i organizacji zajmujacych si¢ problematyka przemocy w rodzinie, realizowany bedzie w szczegélnoSci
poprzez zadania:

1) organizowanie specjalistycznych szkolen i konferencji dla pracownikéw shuzb, instytucji i organizacji
w zakresie problematyki przeciwdzialania przemocy w rodzinie, o charakterze interdyscyplinarnym oraz
dla poszczegdlnych grup zawodowych, m.in. dla pracownikow pomocy spolecznej, policji, oswiaty, stuzby
zdrowia, instytucji wymiaru sprawiedliwosci, kuratorow sadowych,

2) superwizowanie pracy realizatoréw zadan systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Cel 4 Programu - zwiekszanie dostepnos$ci i efektywnosci pomocy niesionej osobom dos$wiadczajacym

przemocy w rodzinie w zaleznoS$ci od ich sytuacji i potrzeb poprzez rozwéj réznorodnych form wsparcia

socjalnego, pracy socjalnej, poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, prawnego, medycznego,

socjalnego, interwencji kryzysowej i psychoterapii, realizowany bedzie w szczego6lno$ci poprzez zadania:

1) przeprowadzenie diagnozy potrzeb oraz oceny istniejgcych zasobow systemu przeciwdzialania przemocy w
rodzinie na terenic miasta wraz z ewaluacjg systemu  przeciwdzialania  przemocy
w rodzinie,

2) udzielanie pomocy i wsparcia osobom doznajgcym przemocy w rodzinie pozostajgcym w Srodowisku
zamieszkania,

3) udzielanie pomocy osobom do$wiadczajagcym przemocy w rodzinie zmuszonym do opuszczenia miejsca
zamieszkania,

4) dalsze wdrazanie standardow oraz procedur postepowania wobec 0sob doznajacych przemocy i stosujgcych
przemoc w rodzinie, m.in. procedury ,,Niebieska Karta” dla pracownikow shuzby zdrowia i oswiaty,

5) uzupemianie zasobow systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz inspirowanie, wspieranie
i promowanie nowych rozwigzan, procedur i instrumentdw pracy systemu stuzgcych sprawnemu,
efektywnemu przeciwdziataniu przemocy w warunkach lokalnych.



Cel 5 Programu - rozwdj zintegrowanego, interdyscyplinarnego, systemu przeciwdzialania przemocy

w rodzinie, stuzacego zwigkszeniu skutecznosci i dostepnosci pomocy dla rodzin dotkni¢tych przemoca

w rodzinie: ochronie ofiar przemocy w rodzinie oraz oddzialywaniom interwencyjnym i korekcyjnym

kierowanym do sprawcow przemocy domowej, realizowany bedzie w szczegdlnosci poprzez zadania:

1) weryfikacja  dotychczasowej — wspoOlpracy  podmiotow  systemu  przeciwdzialania  przemocy
w rodzinie w ramach Zespolu Interdyscyplinarnego Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
w Bielsku-Biatej, uwzglgdniajaca kompetencje i zadania podmiotéw na rzecz przeciwdzialania przemocy
w rodzinie na terenie miasta,

2) aktualizacja dotychczasowych i wypracowanie nowych procedur wspolpracy stuzb, instytucji i organizacji
zajmujacych si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie,

3) organizowanie spotkaf, konsultacji, konferencji i szkolefi interdyscyplinarnych dla podmiotéw systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

4) aktualizacja i udostgpnienie zainteresowanym stuzbom, instytucjom, organizacjom oraz mieszkancom
miasta informacji o zjawisku przemocy w rodzinie 1 zasobach systemu przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, a takze monitorowanie realizacji Programu,

Realizacja  Programu  przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy

w rodzinie w Bielsku-Biatej na lata 2013-2020 ma wieloletnig perspektywe, niektore z dzialan przedstawionych

w Programie majg charakter dlugofalowy, a zatem ich realizacja przeciagnie si¢ na kolejne lata. Podczas

realizacji Programu mozliwe jest wskazanie nowych zadan w zwiazku z nowym programem Krajowym oraz

okres$leniem nowych potrzeb systemu, ktérego funkcjonowanie poddane bedzie monitoringowi. Pelna realizacja

celow Programu uzalezniona bedzie od stopnia zaangazowania wszystkich podmiotow realizujacych zadania w

zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie na terenie Bielska-Bialej. Do opracowania niniejszego

Programu wykorzystano dane uzyskane od wielu instytucji i organizacji realizujacych zadania w obszarze

przeciwdziataniem przemocy w rodzinie oraz lokalnych i krajowych badan spotecznych, a takze wynikéw

kontroli NIK. Pelna realizacja wyznaczonych celow Programu bedzie uzalezniona od stopnia zaangazowania

podmiotéw systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie w ich realizacje.

VI. Adresaci Programu:

Adresatami Programu sg mieszkancy gminy i miasta na prawach powiatu Bielska-Biatej, w szczegolnosci:

osoby zagrozone przemocg w rodzinie,

osoby dotkniete przemocg w rodzinie,

osoby stosujace przemoc w rodzinie,

swiadkowie przemocy w rodzinie,

shuzby zajmujace si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie, w szczegdlnoSci osoby, podmioty,
instytucje, a takze organizacje pozarzadowe systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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VII. System przeciwdzialania przemocy w rodzinie w Bielsku-Bialej. Realizatorzy i Partnerzy
Programu.

Sprawne funkcjonowanie systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie w Bielsku-Biatej zaklada
koordynacje i spdjno$¢ dziatan, w tym dobry przeptyw informacji i wspoldzialanie pomigedzy instytucjami
1 organizacjami zajmujacymi si¢ przemoca w rodzinie.

Zjawisko przemocy w rodzinie wymaga w diagnozie, interwencji i pomocy wieloaspektowego spojrzenia
na rodzing i porozumienia wielu shizb spotecznych na terenie Bielska-Bialtej. Ztozona natura problemow
alkoholizmu i przemocy w rodzinie sprawia, ze w pragmatyce swoich dziatan pojedyncze instytucje nie sg
w stanie same wypracowac strategii gwarantujacych ich rozwigzanie. W Bielsku-Bialej funkcjonuje system
instytucji, organizacji i stuzb spotecznych, ktéry ma na celu przeciwdzialanie zjawisku przemocy w rodzinie,
zwigkszenie skutecznosci ochrony ofiar przemocy w rodzinie i dostgpnosci interdyscyplinarnej pomocy im
udzielanej, a takze zwigkszenie skuteczno$ci dzialan podejmowanych wobec 0sdb stosujacych przemoc
w rodzinie. System ten wymaga doskonalenia i temu shuzy¢ ma niniejszy Program.

System przeciwdzialania przemocy w rodzinie w Bielsku-Bialej oparty bedzie na szeSciu filarach.
Odpowiedzialnym za prawidlowe funkcjonowanie systemu jest ww. Zespot Interdyscyplinarny. Pozostale filary
to: podmioty wchodzace w sklad Zespotu Interdyscyplinarnego i powolywanych przez niego grup roboczych,
instytucje realizujace procedurg ,,Niebieskiej Karty”, instytucje wymiaru sprawiedliwosci oraz inne instytucje



swiadczace interdyscyplinarng pomoc. Wszystkie filary systemu sa ze sobg zwigzane, a gdy tego wymaga
sytuacja, mozliwe jest natychmiastowe podjecie interdyscyplinarnych, zintegrowanych —dzialan.
W centrum systemu znajduje si¢ osoba do$wiadczajaca przemocy w rodzinie. Rozwigzanie to sprzyja¢ ma
zwickszeniu prawdopodobienstwa objecia jej programem ochrony i pomocy, gdy trafi do ktoregokolwiek
z filarow systemu przeciwdzialania przemocy. System ma zapewni¢ sprawng komunikacje, interwencje,
wszechstronng pomoc i wzajemne wspieranie si¢ podmiotdow w dziataniach zmierzajacych do ochrony ofiary
przemocy w rodzinie oraz udzielenia pomocy calej rodzinie uwiklanej w problem przemocy. Rozwojowi
systemu stuzy¢ ma niniejszy Program, do realizatorow ktdrego naleze¢ beda m.in.: Urzad Miejski Wydziat
Polityki Spotecznej, Zespot Interdyscyplinarny Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz grupy robocze,
miejskie jednostki organizacyjne, m.in. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Podbeskidzki Osrodek
Interwencji Kryzysowej, Zespot Placowek Opiekunczo-Wychowawczych, Srodowiskowe Centrum Pomocy,
Osrodek Przeciwdzialania Problemom Alkoholowym, Miejski Zarzad Os$wiaty, Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zakltad Gospodarki Mieszkaniowej oraz organy Scigania
i wymiaru sprawiedliwoéci: Komenda Miejska Policji, Prokuratura Rejonowa Bielsko-Biata Pdéinoc,
Prokuratura Rejonowa Bielsko-Biala Potudnie, Sad Rejonowy, a w nim m.in. Zespoty Kuratorskiej Stuzby
Sadowej, a  takze  Beskidzka Izba  Lekarska, Beskidzka  Okregowa  Izba  Pielegniarek
i Potoznych, organizacje pozarzadowe, placowki shuzby zdrowia, placowki o$wiatowe i inne podmioty, ktore
zostang wylonione w trakcie realizacji Programu. Do Partneréow Programu naleze¢ bedg m.in.: administracja
rzadowa, agendy rzagdowe, media, osrodki badania opinii spotecznej, osoby fizyczne i prawne, wyzsze uczelnie
oraz instytucje i organizacje wymienione w grupie Partnerow realizacji zadan Programu.

VIII. Zasady finansowania Programu.

Realizacja zadan w kazdym =z obszarow okres$lonych celami szczegélowymi  Programu
w przypadku jednostek miejskich uzalezniona bedzie od wielkosci $rodkéw finansowych przewidzianych
corocznic w budzecie miasta. Zadania programu zlecone organizacjom pozarzadowym beda uwarunkowane
wysokoscig $rodkow finansowych przewidzianych co roku w budzecie miasta, samorzadu wojewodztwa oraz
Programéw Ostonowych, a takze kondycjg finansowa organizacji. Dzialania ujete w Programie, nalezace do
zadan administracji rzadowej zleconych miastu na prawach powiatu realizowane beda w zaleznosci od
zapewnienia $rodkow z budzetu panstwa.

Czeg$¢ zadan, m.in. przedsigwzigcia zwigzane z profilaktyka przemocy moga uzyska¢ dofinansowanie
ze $rodkow wilasnych gminy przeznaczonych na realizacje Gminnego programu profilaktyki i rozwigzywania
problemow alkoholowych uchwalanego corocznie przez Rade Miejska. Istnieje rowniez mozliwos$¢ pozyskania
grantéw z innych zrodel. Realizacja cze$ci zadan nie wymaga dodatkowych naktadéw finansowych, stanowiac
wktad wiasny indywidualnych osob lub wynikajac z zadan statutowych uczestnikow Programu.

IX. Monitorowanie i ewaluacja Programu.

Realizacja wskazanych wyzej celow Programu bgdzie monitorowana w oparciu o wskazniki okreslone
w rozdziale X. przez analiz¢ sprawozdan z realizacji uchwat Rady Miejskiej, przygotowywanych przez
realizatorow z kazdego poétrocza roku kalendarzowego. Charakterystyke sytuacji wyjSciowej zawieraja
powolane wyzej dwa raporty z lokalnych badan spotecznych zrealizowanych w 2013 roku w zakresie
zagrozenia problemem przemocy w rodzinie na terenie Bielska-Bialej oraz efektywnos$ci dzialania lokalnego
systemu przeciwdziatania problemom przemocy w rodzinie. Ponadto monitoring bedzie odbywat si¢ w oparciu
o dostepne statystyki oraz badania spoleczne, w szczegolnosci zawierajace ewaluacje realizacji Programu.

Powotane wyzej cele, w zwigzku z przedstawiong naturg problemu przemocy w rodzinie oraz
okreslonymi powyzej uwarunkowaniami kulturowymi i spolecznymi tego zjawiska, a takze szansami
1 ograniczeniami prawnymi i organizacyjnymi systemu, maja charakter dilugofalowy, strategiczny, stad
wykraczajg poza rok 2020. Dazenie w kierunku osiggnigcia wskazanych w Programie celow bedzie si¢
odbywatlo jednak w terminie okreslonym Programem, w oparciu o biezgcg analize lokalnych potrzeb i zasobow.

Swiadomo$¢ istnienia przemocy w rodzinie przy powszechnym pragnieniu, by $wiat widzie¢ jako
migjsce panowania sprawiedliwosci 1 porzadku, w ktorym dom i rodzina jest ostoja bezpieczenstwa, powoduje
poczucie frustracji. Badania dotyczace funkcjonowania psychologicznego ofiar wykazuja charakterystyczny



zespot cech osob doswiadczajacych przemocy. S.Nikodemska w ,.Swiecie Probleméw” zamieicita ich
szczegotowych opis: ,,0s0by doznajace przez dtuzszy czas przemocy fizycznej lub psychicznej charakteryzuja
si¢ niska samooceng, uksztaltowaniem biernych mechanizméw radzenia sobie z przemoca, duza zaleznoscig
emocjonalng od swoich partneréw, nasilonym niepokojem i depresja, izolacjg spoteczna, maja poczucie winy
za to co dzieje si¢ w ich zwiazku, sg podporzadkowane sprawcy, odczuwaja w stosunku do niego ambiwalentne
poczucie lojalno$ci, czesto naduzywaja alkoholu, $rodkow przeciwbdlowych, lekow czy nawet narkotykdéw
oraz zapadaja na choroby zwigzane z przebywaniem w diugotrwatym stresie”.”!

Kluczem do rozumienia pomagania ofiarom przemocy zdaje si¢ by¢ wobec powyzszych informacji
stowo ,,moc”. Jest ono czgScig dwoch podstawowych pojec: przemoc i pomoc. Przemoc rozumie¢ mozna jako
takie dziatania, ktore, niezaleznie od formy, upo$ledzajg ostatecznie moc ofiary. Taki jest tez cel przemocy,
czynigcej z czlowieka istote bezwolng. Akt pomagania jest zatem dziataniem zmierzajagcym do odbudowania
konstruktywnej mocy osobistej i kompetencji ofiary przemocy. Takie intencje towarzyszyly w opracowaniu
niniejszego Programu i beda przyswieca¢ podejmowaniu interdyscyplinarnych, systemowych dziatan podczas
jego realizacji.

21 S Nikodemska: ,W $wietle badan empirycznych”. W: ,.Swiat Probleméw”, 10/2000 Warszawa. s.9



X. Harmonogram realizacji Programu.

Cel ogélny: przeciwdzialanie przemocy w rodzinie oraz ochrona ofiar przemocy w rodzinie, zwi¢kszenie

tym problemem

skutecznosci pomocy rodzinom dotkni¢tym

Cele szczegdtowe Zadania Realizacja/Dziatania Wskazniki Realizatorzy i Partnerzy Termin
osiagnigcia celu realizacji
1. Rozwijanie spolecznej 1.0Organizowanie -organizacja kampanii -liczba kampanii | Realizatorzy: 2014-2020
wrazliwoSci oraz wspotuczestnictwo kierowanych do réznych spotecznych, Zespot Interdyscyplinarny
i Swiadomosci na temat w ogolnopolskich grup adresatow (0sob -rodzaj i liczba Przeciwdziatania Przemocy
zjawiska przemocy kampaniach spotecznych doswiadczajacych, materiatow w Rodzinie w Bielsku-Biate;j,
w rodzinie oraz przedsigwzigciach stosujacych i $wiadkoéw informacyjnych Urzad Miejski Wydziat Polityki
edukacji spotecznej, przemocy w rodzinie), upowszechnionych | Spoteczne;j,
uwrazliwiajacych -wspoluczestnictwo w w ramach migjskie jednostki
i podnoszacych ogolnopolskich kampaniach | kampanii, organizacyjne, m.in. MOPS,
swiadomos¢ spoteczng 1 wspotpraca z innymi -liczba audycji, POIK, ZPOW, SCP, OPPA,
na temat zjawiska podmiotami w realizacji spotow radiowych, | MZO, GKRPA, inni
przemocy w rodzinie spotecznych kampanii artykutow
i przeciwdziatania mu, edukacyjnych w zakresie prasowych, Partnerzy:
promujacych wartosci przeciwdziatania przemocy administracja rzgdowa i agendy
rodzinne, relacje oparte na | w rodzinie rzadowe,

konstruktywnych formach
rozwigzywania konfliktow
i metody wychowawcze
wykluczajace uzywanie
przemocy.

organizacje pozarzagdowe
media,

miejskie jednostki
organizacyjne, inni




2. Upowszechnianie -audycje, spoty radiowe, -liczba audycji, Realizatorzy: 2014-2020
informacji o naturze artykutly prasowe, Spotow, Zespot Interdyscyplinarny
problemu przemocy -konferencje, spotkania artykutow, Przeciwdziatania Przemocy

w rodzinie, jej atrybutach, | -informatory, -liczba w Rodzinie w Bielsku-Biate;j,

formach, czynnikach -popularyzacja dziatan konferencji, Urzad Miejski Wydziat Polityki

ryzyka, mozliwo$ciach podejmowanych w ramach | spotkan, liczba Spoteczne;j,

ochrony i przeciwdziatania |realizacji Programu uczestnikow, migjskie jednostki

przemocy domowej oraz -liczba organizacyjne, m.in. MOPS,

mozliwosciach uzyskania informatorow POIK, ZPOW, SCP, IW,

pomocy na terenie miasta GKRPA, Zespoly Kuratorskiej
oraz podmiotach lokalnego Stuzby Sadowej Sadu

systemu przeciwdzialania Rejonowego w Bielsku-Biate;j,

przemocy w rodzinie. inni

Partnerzy:
media,

migjskie jednostki
organizacyjne,
inni

3. Badanie postaw -realizacja badan opinii -liczba Realizatorzy: 2014-2020

spotecznych mieszkancéw | spotecznej na temat zjawiska | zrealizowanych Zespot Interdyscyplinarny

Bielska-Biatej wobec przemocy w rodzinie, badan, Przeciwdziatania Przemocy

zjawiska przemocy -popularyzowanie wynikow | -liczba raportéow, |w Rodzinie w Bielsku-Biatej,

w rodzinie. ww. badan publikacji, Urzad Miejski Wydziat Polityki
informacji Spotecznej, inni
zamieszczonych | Partnerzy:
na stronach osrodki badania opinii
internetowych spoteczne;j,

media,

nni




2. Rozwijanie profilaktyki 1.Przeglad, ocena, -przeglad placowek -liczba podmiotéw | Realizatorzy: 2014-2020
przemocy w rodzinie dofinansowanie i promocja | i podmiotow realizujacych | realizujacych Zespot Interdyscyplinarny
adresowanej do réznych szkolnych programow programy profilaktyczne, programy Przeciwdziatania Przemocy
grup spolecznych zapobiegania zjawiskom -ocena i dofinansowanie profilaktyczne, w Rodzinie w Bielsku-Biate;j,
patologicznym, w tym realizowanych programéw | -liczba Miejski Zarzad Oswiaty, szkoty,
przemocy w rodzinie, profilaktycznych, programow, Urzad Miejski Wydziat Polityki
adresowanych do dzieci, -prezentacja programow -wykaz Spoteczne;j,
miodziezy i rodzicow. profilaktycznych przez programéw do inni
realizatorow realizacji,
Partnerzy:
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
organizacje pozarzadowe,
osoby fizyczne i prawne,
inni
2. Realizacja programow -prowadzenie programow -liczba programow | Realizatorzy: 2014-2020

profilaktyczno-
edukacyjnych i ,,grup
problemowych”
adresowanych do dzieci,
miodziezy, nauczycieli

i pracownikow ztobkow,
placowek oswiatowych
oraz opiekunczo-
wychowawczych
dotyczacych umigjetnosci
niezbednych

w prawidtowym rozwoju
osobistym i spotecznym,
w szczegolnosci
konstruktywnej
komunikacji
interpersonalne;j,
umiejetnosci
rozwigzywania konfliktow,
wychowania

bez przemocy.

profilaktyczno-
edukacyjnych,
psychoedukacyjnych, ,,grup
problemowych” i
warsztatow

i projektow

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy

w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
Urzad Miejski Wydziat Polityki
Spoteczne;j,

migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, OPPA,
placéwki oswiatowe, m.in.
szkoty, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne,
ztobki, organizacje pozarzadowe
inni

Partnerzy:

organizacje pozarzadowe,
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,

osoby fizyczne 1 prawne
inni




3.Realizacja programow -realizacja i wspotpraca przy | liczba podmiotow | Realizatorzy: 2014-2020
ukierunkowanych na realizacji programow realizujgcych Zespot Interdyscyplinarny
rozwo0j umiejetnosci profilaktycznych (m.in. programy Przeciwdziatania Przemocy
wychowawczych rodzicéw. | psychoedukacyjnych, profilaktyczne, w Rodzinie w Bielsku-Biate;j,
wspierajacych, treningdbw -liczba Wydziat Polityki Spotecznej
psychologicznych), programow, UM, migjskie jednostki
-szkolenie i wspieranie organizacyjne, m.in. MOPS,
rodzin zastepczych, POIK, ZPOW, SCP, OPPA,
szczegoblnie tych, w ktorych poradnie psychologiczno-
umieszczono dzieci — ofiary pedagogiczne,
przemocy w rodzinie organizacje pozarzadowe, inni
Partnerzy:
organizacje pozarzadowe,
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
osoby fizyczne i prawne, inni
4. Wczesne rozpoznawanie i | -identyfikowanie -liczba i rodzaj Realizatorzy: 2014-2020
reagowanie na sytuacje przypadkow zagrozenia placoéwek, w Zespot Interdyscyplinarny
zagrozenia przemocs przemocg w rodzinie, ktoérych wdrozono | Przeciwdziatania Przemocy
w rodzinie. -po ujawnieniu przemocy: procedury, w Rodzinie w Bielsku-Biate;j,
postepowanie interwencyjne | -liczba migjskie jednostki
wedtug procedur ustalonych | zgltoszonych organizacyjne, m.in. MOPS,
dla poszczegdlnych przypadkow POIK, ZPOW, SCP, OPPA,
podmiotow 1 grup przemocy BIL, BOIPiP, MZO, GKRPA,
zawodowych, domowej, placéwki stuzby zdrowia,
-dokumentowanie w tym liczba o$wiaty, organizacje
i przekazywanie informacji | przypadkow, pozarzadowe, inni
o ujawnionych przypadkach |w ktérych Partnerzy:
przemocy wlasciwym zastosowano policja,
instytucjom procedury, organizacje pozarzadowe,

nni




3. Zwiekszanie kompetencji
zawodowych pracownikéw
shuzb, instytucji

i organizacji zajmujacych
si¢ problematyka przemocy
w rodzinie

1.0Organizowanie
specjalistycznych szkolen

i konferencji dla
pracownikow stuzb,
instytucji i organizacji

w zakresie problematyki
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, o charakterze
interdyscyplinarnym

oraz dla poszczegdlnych
grup zawodowych, m.in.
dla pracownikéw pomocy
spotecznej, policji, oswiaty,
stuzby zdrowia, instytucji
wymiaru sprawiedliwosci,
kuratorow sadowych.

-szkolenie Zespotu
Interdyscyplinarnego oraz
grup roboczych,
-szkolenie grup
zawodowych
przeprowadzajacych
interwencje,

-szkolenie grup
zawodowych zajmujacych
si¢ przeciwdziataniem
przemocy domowej z

roznych perspektyw (m.in.

psychoterapia, pomoc
prawna, interwencja
kryzysowa)
-organizowanie spotkan,
seminariow, konferencji
shuzacych rozwojowi
wspoélpracy i wymianie
doswiadczen w ramach
budowania systemu,

-liczba szkolen,
spotkan,
seminariow,
konferencji

Realizatorzy:

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
Urzad Miejski Wydziat
Polityki Spotecznej,
migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, OPPA,
MZO0, Sad Rejonowy,
GKRPA, Prokuratury
Rejonowe, inni

Partnerzy:

organizacje pozarzadowe,
osoby fizyczne i prawne,
migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, IW,
MZO, Policja, Sad,
Prokuratura, inni

2014-2020




2. Superwizowanie pracy -superwizja w placowkach | -liczba podmiotow, | Realizatorzy: 2014-2020
realizatorow zadan systemu | systemu przeciwdziatania w ktorych Zespot Interdyscyplinarny
przeciwdziatania przemocy | przemocy w rodzinie, prowadzono Przeciwdziatania Przemocy
w rodzinie. -wspolpraca z innymi superwizje, w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
podmiotami systemu Urzad Miejski Wydziat Polityki
W sprawie superwizji Spoteczne;j,
migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, OPPA,
MZ0O, GKRPA, inni
Partnerzy:
organizacje pozarzadowe,
osoby fizyczne i prawne,
migjskie jednostki
organizacyjne,
wyzsze uczelnie, inni
4. Zwigkszanie dostepnosci | 1.Przeprowadzenie -diagnoza zasobow, -liczba osob Realizatorzy: 2014-2020
i efektywnoS$ci pomocy diagnozy potrzeb -ocena i sporzadzenie planu | i podmiotéw Zespot Interdyscyplinarny
niesionej osobom oraz oceny istniejgcych uzupehienia zasoboéw uczestniczacych Przeciwdziatania Przemocy
doswiadczajacym zasobow systemu w diagnozowaniu w Rodzinie w Bielsku-Biate;j,

przemocy w rodzinie

w zaleznoSci od ich sytuacji
i potrzeb poprzez rozwdj
réznorodnych form
wsparcia socjalnego,
poradnictwa
psychologicznego,
pedagogicznego, prawnego,
medycznego, socjalnego,
interwencji kryzysowej

i psychoterapii

przeciwdziatania przemocy
w rodzinie na terenie miasta
wraz z ewaluacja systemu
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

potrzeb,

Urzad Miejski Wydziat Polityki
Spotecznej, miejskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, MZO,
GKRPA, organizacje
pozarzadowe, BIL, BOIPiP,
szkoty, przedszkola, ztobki,
placéwki stuzby zdrowia

1 o$wiaty, inni

Partnerzy:

organizacje pozarzadowe,
osoby fizyczne i prawne,
migjskie jednostki
organizacyjne, wyzsze uczelnie




2.Udzielanie pomocy

i wsparcia osobom
doznajacym przemocy

w rodzinie pozostajacym

w $rodowisku zamieszkania

-podejmowanie procedury
,,Niebieska Karta”,
-interwencja kryzysowa,
w tym z wykorzystaniem
procedury ,,Niebieska
Karta”,
praca socjalna,
poradnictwo
specjalistyczne,

w tym psychologiczne,
pedagogiczne, prawne,
socjalne,

-prowadzenie dziatan
interwencyjnych,
informacyjnych i
doradczych

w zakresie rozwigzywania
problemow alkoholowych
i przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, w tym
prowadzenie Telefonu
Zaufania ,,Niebieska Linia”,
- realizacja programéow
interwencyjnych oraz
terapeutycznych dla oséb
z do$wiadczeniem
przemocy, rowniez
przemocy w rodzinie,
adresowanych

do dorostych i dzieci,

- realizacja programéow
motywujacych do
rozwigzywania problemow
przemocy w rodzinie,

-rodzaj i liczba
udzielonych porad,
-liczba podjetych
interwencji
kryzysowych,
-liczba
uruchomionych i
zakonczonych
procedur

,»Niebieskiej Karty”,

-liczba, rodzaj
realizowanych
programow,

Realizatorzy:

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, MZO,
GKRPA, szkoty, przedszkola,
ztobki,

organizacje pozarzgdowe
policja,

placowki stuzby zdrowia

1 o$wiaty, inni

Partnerzy:

organizacje pozarzadowe,
osoby fizyczne i prawne,
migjskie jednostki
organizacyjne, BIL, BOIPiP,
inni

2014-2020




3.Udzielanie pomocy
osobom do$wiadczajacym
przemocy w rodzinie
zmuszonym do opuszczenia
migjsca zamieszkania

-udzielenie bezpiecznego
schronienia ofiarom
przemocy oraz dzieciom
z rodzin z problem
przemocy domowe;j,
-zapewnienie stacjonarnej
pomocy specjalistycznej,

-liczba os6b, ktorym
udzielono
schronienia ze
wzgledu na przemoc
w rodzinie,

-liczba osobodni
pobytu ofiar
przemocy w hostelu
POIK,

-liczba dzieci
krzywdzonych
skierowanych do
opieki zastepczej,
-liczba i rodzaj
pomocy
specjalistycznej
udzielonej ofiarom
przebywajacym
w hostelu,

-liczba rodzin,

w ktorych
skutecznie
rozwigzano problem
przemocy

Realizatorzy:

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, organizacje
pozarzadowe, inni

Partnerzy:

organizacje pozarzadowe,
osoby fizyczne

i prawne,

migjskie jednostki
organizacyjne, inni

2014-2020




4.Dalsze wdrazanie
standardow oraz procedur
postepowania wobec 0sob
doznajacych przemocy i
stosujacych przemoc w
rodzinie, m.in. procedury
,»Niebieska Karta” dla
pracownikow stuzby
zdrowia 1 o§wiaty

-zorganizowanie spotkan

w celu ustalenia
dotychczasowych

1 przygotowania nowych
rozwigzan, w szczegolnosci
zaangazowanie do tworzenia
procedur placowek stuzby
zdrowia 1 o$wiaty,
-zbieranie okresowych
informacji dotyczacych
realizacji Programu od
realizatorow i partnerow,
-przygotowanie wystapien
w sprawie procedur,

-liczba i rodzaj
podmiotow
stosujacych
ujednolicone
procedury
udzielanej pomocy
ofiarom, §wiadkom
i sprawcom
przemocy ze
szczegOlnym
uwzglednieniem
procedury
,»Niebieskie Karty”,
-liczba interwencji
w przypadku
ujawnienia
przemocy, w tym
przypadkow,

w ktorych
zastosowano
procedury, z
uwzglednieniem
,»Niebieskiej Karty”,
-liczba innych
podejmowanych
dziatan (spotkania -
liczba uczestnikow,
konferencje,
publikacje)

Realizatorzy:

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
Urzad Miejski Wydziat
Polityki Spotecznej,

migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, MZO,
GKRPA, organizacje
pozarzadowe, BIL, BOIPiP,
policja, placowki os$wiatowe,
placéwki stuzby zdrowia, inni

Partnerzy:

organizacje pozarzgdowe
miejskie jednostki
organizacyjne,

inne podmioty, inni

2014-2020




5.Uzupetnianie zasobow systemu
przeciwdziatania przemocy

w rodzinie oraz inspirowanie,
wspieranie i promowanie nowych
rozwigzan, procedur

1 instrumentoéw pracy systemu
shuzacych sprawnemu,
efektywnemu przeciwdziataniu
przemocy w warunkach lokalnych.

-dofinansowanie
dziatalno$ci, a takze zakup
materialow

1 wyposazenia dla jednostek
dziatajacych na rzecz
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie,

-uzupeknianie zasobow
systemu w odniesieniu do
wylaniajacych si¢ potrzeb
w wyniku prowadzenia
badan i realizowania zadan
programu

-liczba
dofinansowanych
podmiotow

1 przedsigwziec,
-liczba nowych
podmiotow i
przedsiewziec
uruchomionych
w zwigzku

Z ujawnionymi
potrzebami

Realizatorzy:

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
Urzad Miejski Wydziat
Polityki Spotecznej,
migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, MZO,
ZGM, organizacje
pozarzadowe, BIL, BOIPiP,
placowki oswiatowe,
placowki stuzby zdrowia,
policja,

organizacje pozarzadowe,
GKRPA, inni

Partnerzy:

organizacje pozarzgdowe
miejskie jednostki
organizacyjne,

inni

2014-2020




5. Rozwdj zintegrowanego,
interdyscyplinarnego,
systemu przeciwdzialania
przemocy w rodzinie,
shuzacego zwi¢kszeniu
skutecznosci i dostepnosci
pomocy dla rodzin
dotknietych przemoca

w rodzinie: ochronie ofiar
przemocy w rodzinie

oraz oddzialywaniom
interwencyjnym

i korekcyjnym kierowanym
do sprawcow przemocy
domowej

1.Weryfikacja
dotychczasowej wspotpracy
podmiotow systemu
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w ramach
Zespotu
Interdyscyplinarnego
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-
Bialej, uwzgledniajaca
kompetencje i zadania
podmiotéw na rzecz
przeciwdziatania przemocy

w rodzinie na terenie miasta.

-analiza i weryfikacja
dotychczasowej wspotpracy,
w szczegolno$ci podczas
posiedzen Zespotu
Interdyscyplinarnego i grup
roboczych

-ewaluacja systemu

-liczba
zorganizowanych
posiedzen i
spotkan,

-liczba
sporzadzonych
wystapien,

-liczba raportow
zawierajacych
ewaluacje systemu

Realizatorzy:

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
Urzad Miejski Wydziat
Polityki Spotecznej, inni

Partnerzy:

policja, prokuratura, sad,
migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, MZO,
organizacje pozarzadowe,
BIL, BOIPiP, placowki
oswiatowe, GKRPA,
placowki stuzby zdrowia,
Zespoty Kuratorskiej Stuzby
Sadowej SR,

inni

2014-2020




2.Aktualizacja
dotychczasowych i
wypracowanie nowych
procedur wspotpracy shuzb,
instytucji i organizacji
zajmujacych sie
przeciwdzialaniem
przemocy w rodzinie

-zorganizowanie spotkarn,
przygotowanie wystapien w
sprawie procedur,
-zaangazowanie do
tworzenia i realizacji
procedur w szczegdlnosci
placéwek stuzby zdrowia i
o$wiaty

-liczba podmiotow
stosujacych
wypracowane,
ujednolicone
procedury
udzielanej pomocy
ofiarom,
swiadkom

i sprawcom
przemocy ze
szczegOlnym
uwzglednieniem
procedury
,,Niebieskie
Karty”,

-liczba interwencji
w przypadku
przemocy

w rodzinie, w tym
przypadkow,

w ktorych
zastosowano
ustalone
procedury, ze
szczegOlnym
uwzglednieniem
,»Niebieskiej
Karty”

Realizatorzy:

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-Biate;j,
Urzad Miejski Wydziat
Polityki Spotecznej,

migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, MZO,
BIL, BOIPiP, organizacje
pozarzadowe, placowki
oswiatowe,

placowki stuzby zdrowia,
GKRPA, Zespoty
Kuratorskiej Stuzby Sadowej
Sadu Rejonowego,
Prokuratury Rejonowe, Sad
Rejonowy,

Policja, inni

Partnerzy:

placowki oswiatowe,
placowki stuzby zdrowia,
organizacje pozarzgdowe
miejskie jednostki
organizacyjne,

inni

2014-2020




3.0rganizowanie spotkan,
konsultacji, konferencji

i szkolen
interdyscyplinarnych

dla podmiotoéw systemu
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie

-szkolenie Zespotu
Interdyscyplinarnego i grup
roboczych

-organizowanie spotkan,
seminariow, konferencji
shuzacych rozwojowi
wspolpracy i wymianie
do$wiadczen w ramach
budowania systemu,

-liczba szkolen,
spotkan,
seminariow,
konferencji
-liczba
uczestnikow
szkolen w
podziale na grupy
zawodowe

Realizatorzy:

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
Urzad Miejski Wydziat
Polityki Spotecznej,

migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, MZO,
organizacje pozarzadowe,
placowki oswiatowe,
placowki stuzby zdrowia,
GKRPA, Zespoly Kuratorskiej
Stuzby Sadowej Sadu
Rejonowego, Prokuratury
Rejonowe, Sad Rejonowy,
Policja,

inni

Partnerzy:

organizacje pozarzadowe,
osoby fizyczne i prawne,
migjskie jednostki
organizacyjne, inni

2014-2020




4. Aktualizacja

i udostepnienie
zainteresowanym stuzbom,
instytucjom,

organizacjom

oraz mieszkancom miasta
informacji o zjawisku
przemocy w rodzinie

i zasobach systemu
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, a takze
monitorowanie realizacji
Programu

-audycje, artykuly prasowe,
-konferencje, spotkania
-informatory,
-popularyzacja dziatan
podejmowanych w ramach
realizacji Programu

-liczba audycji,
artykutow,
-liczba
konferencji,
spotkan, liczba
uczestnikow,
-liczba
informatorow

Realizatorzy:

Zespot Interdyscyplinarny
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie w Bielsku-Biatej,
Urzad Miejski Wydziat
Polityki Spotecznej,

migjskie jednostki
organizacyjne, m.in. MOPS,
POIK, ZPOW, SCP, MZO,
organizacje pozarzadowe,
placowki oswiatowe,
placowki stuzby zdrowia,
GKRPA, Zespoly Kuratorskiej
Stuzby Sadowej Sadu
Rejonowego, Prokuratury
Rejonowe, Sad Rejonowy,
Policja,

inni

Partnerzy:

media,

migjskie jednostki
organizacyjne, inni
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