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Urząd Miejski w Bielsku-Białej       
Wydział Polityki Społecznej  
pl. Ratuszowy 6  
43-300 Bielsko-Biała 
tel. 33 4971499 

Podmioty realizujące na terenie miasta Bielska-Białej 
pomoc osobom doznającym przemocy domowej w 2025 r. 

 

 
Nazwa 

instytucji/podmiotu/ 
organizacji 

pozarządowej 
 

 
Dane teleadresowe instytucji/podmiotu/ 

organizacji pozarządowej 

 
Zakres i formy oddziaływań 

 
Miejski Ośrodek 

Pomocy Społecznej  
w Bielsku-Białej 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dane teleadresowe siedziby: 

ul. Karola Miarki 11 
43-300 Bielsko-Biała 

tel.: 33 4995600 
sekretariat@mops.bielsko.pl 

 
https://mops.bielsko.pl/strona/przeciwdziala

nie-przemocy-domowej 
 

Dane teleadresowe  
miejsca realizacji oddziaływań: 

 

pl. Ratuszowy 9 
43-300 Bielsko-Biała 

tel.: 33 4992501 
 

ul. Karola Miarki 11 
43-300 Bielsko-Biała 

tel.: 33 4995600 

 
- pomoc socjalna,  

 

- pomoc psychologiczna, psychoterapia 
i wsparcie grupowe oraz indywidualne 
dla osób doznających przemocy 
domowej 

 
- zapewnienie dziecku ochrony przy 

współpracy Policji, a także lekarza, 
ratownika medycznego lub 
pielęgniarki, w razie zagrożenia życia 
lub zdrowia dziecka 
w związku z przemocą domową   

 
 
 

 
Zespół Interdyscyplinarny  

 w Bielsku-Białej 
 

 
Dane teleadresowe  

miejsca obsługi  
organizacyjno-technicznej i finansowej 

Zespołu 
oraz Przewodniczącego Zespołu: 

 
pl. Ratuszowy 9 

43-300 Bielsko-Biała 
tel.: 33 4992501 

zespol_interdyscyplinarny@mops.bielsko.pl 
 
 
 

- działania podejmowane w ramach procedury 
„Niebieskie Karty”, realizowane przez 

przedstawicieli podmiotów pomocy 
społecznej, Policji, ochrony zdrowia, oświaty 
oraz przez Gminną Komisję Rozwiązywania 

Problemów Alkoholowych, a także przez 
przedstawicieli Zespołów Kuratorskiej Służby 

Sądowej  
- powołane powyżej służby realizują zgodnie  
z kompetencjami: interwencję, ochronę osoby 

doznającej przemocy przed dalszym 
krzywdzeniem, poradnictwo, edukację, pomoc 
medyczną, psychologiczną, prawną, socjalną, 

zawodową, rodzinną 
https://cuw.bielsko-biala.pl/przedszkola 
https://cuw.bielsko-biala.pl/szkoly-podstawowe 
https://cuw.bielsko-biala.pl/szkoly-
ponadpodstawowe-i-zespoly-szkol 
https://cuw.bielsko-biala.pl/placowki-oswiatowo-
wychowawcze 
https://Zespoły Kuratorskiej Służby Sądowej i 
Ośrodki Kuratorskie - Sąd Rejonowy w Bielsku-
Białej (bielsko-biala.sr.gov.pl) 
https://bielsko-biala.pl/gminna-komisja-
rozwiazywania-problemow-alkoholowych 
https://bielsko-biala.policja.gov.pl 
https://gsl.nfz.gov.pl/GSL/ 
 

mailto:sekretariat@mops.bielsko.pl
https://mops.bielsko.pl/strona/przeciwdzialanie-przemocy-domowej
https://mops.bielsko.pl/strona/przeciwdzialanie-przemocy-domowej
mailto:zespol_interdyscyplinarny@mops.bielsko.pl
https://cuw.bielsko-biala.pl/przedszkola
https://cuw.bielsko-biala.pl/szkoly-podstawowe
https://cuw.bielsko-biala.pl/szkoly-ponadpodstawowe-i-zespoly-szkol
https://cuw.bielsko-biala.pl/szkoly-ponadpodstawowe-i-zespoly-szkol
https://cuw.bielsko-biala.pl/placowki-oswiatowo-wychowawcze
https://cuw.bielsko-biala.pl/placowki-oswiatowo-wychowawcze
https://bielsko-biala.sr.gov.pl/zespoly-kuratorskiej-sluzby-sadowej-i-osrodki-kuratorskie,m,m1,2,186,90
https://bielsko-biala.sr.gov.pl/zespoly-kuratorskiej-sluzby-sadowej-i-osrodki-kuratorskie,m,m1,2,186,90
https://bielsko-biala.sr.gov.pl/zespoly-kuratorskiej-sluzby-sadowej-i-osrodki-kuratorskie,m,m1,2,186,90
https://bielsko-biala.pl/gminna-komisja-rozwiazywania-problemow-alkoholowych
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https://bielsko-biala.policja.gov.pl/
https://gsl.nfz.gov.pl/GSL/
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Podbeskidzki Ośrodek 
Interwencji Kryzysowej  

w Bielsku-Białej 

 
Dane teleadresowe siedziby: 

 
ul. Piękna 2 

43-300 Bielsko-Biała 
tel. 33 814 62 21 lub 33 19288 

http://www.poik.bielsko.pl 
kontakt@poik.bielsko.pl 

Niebieska Linia 
33 811 99 00 

Telefon dla niesłyszących  
i niedosłyszących (kontakt w formie sms) 

 
530 560 611 

Ośrodek czynny całodobowo, 
7 dni w tygodniu, 
jest przeznaczony 
dla mieszkańców 

miasta Bielska-Białej 
i Powiatu Bielskiego 

 
- interwencja kryzysowa, 

podejmowana przez kontakt osobisty  
w siedzibie Ośrodka, telefonicznie 

oraz w miejscu pobytu klienta, 
 

- prowadzenie telefonu zaufania „Niebieska 
Linia”, 

 
- poradnictwo specjalistyczne,  

w szczególności prawne, socjalne, 
psychologiczne 

i rodzinne oraz wsparcie 
 

- udostępnienie w sytuacjach uzasadnionych 
zagrożeniem bezpieczeństwa klienta lub 

dobra procesu pomocy, miejsc całodobowego 
pobytu 

na terenie 22-osobowego hostelu Ośrodka 
przy ul. Pięknej 2 (do trzech miesięcy) 

 

 
Zespół Placówek dla 

Dzieci i Młodzieży 
„PARASOL” (ZPdlaDM) 

prowadzone przez 
Stowarzyszenie Hajstra 

w Bielsku-Białej 

 
Dane teleadresowe siedziby (ZPdlaDM): 

 

ul. Legionów 9 
43-300 Bielsko-Biała 

tel. 662 276 445 
sekretariat@zpdmparasol.pl 

od poniedziałku do piątku 
w godz. 7.30-15.30 

 
- prowadzenie placówek wsparcia 

dziennego  
dla dzieci i młodzieży 

 
 
 
 

 
Placówki Opiekuńczo- 

Wychowawcze 
w Bielsku-Białej 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Centrum Obsługi Placówek Opiekuńczo-

Wychowawczych w Bielsku-Białej 
Dane teleadresowe siedziby: 

ul. Józefa Lompy 9/1 

tel. 33 811 73 43, 33 811 74 37 

https://copow.bielsko.pl/strona/dane-
kontaktowe 

 placówki całodobowe 
czynne 7 dni w tygodniu: 

Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza nr 1 
tel. 33 811 74 37, pow1@copow.bielsko.pl 

Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza nr 2 
tel. 33 814 46 14, pow2@copow.bielsko.pl 

Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza nr 3 
tel. 33 814 56 57, pow3@copow.bielsko.pl 

Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza nr 4 
tel. 33 814 56 57, pow4@copow.bielsko.pl  

Placówka Opiekuńczo-Wychowawcza 
nr 5 „Słoneczny Dom” 

tel. 33 812 54 15, pow5@copow.bielsko.pl  

 
- pomoc psychologiczna udzielana 
rodzicom/opiekunom oraz dzieciom 

pochodzącym 
z rodzin z problemem przemocy domowej 

             Naczelnik 
                                   Wydziału Polityki Społecznej 

           Ewa Swatek 
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