
Pełna nazwa placówki 

zapewniającej schronienie 

osobom doświadczającym 

przemocy domowej

Miejscowość Kod pocztowy Ulica
Numer domu                     

i lokalu
Numer telefonu Adres mailowy

1 2 3 4 5 6 7 8

1 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Będzin 42-500 Krakowska 11 722-081-154 pcus@pcpr.bedzin.pl

brak barier architektonicznych (pomieszczenia 

bez progów, w łazience dodatkowe 

oprzyrządowanie, uchwyty ścienne, siedzisko 

pod prysznicem), winda, specjalne oznaczenia 

pomieszczeń, tablice w języku Braille'a 

2
Podbeskidzki Ośrodek Interwencji 

Kryzysowej
Bielsko-Biała 43-300 Piękna 2 (33) 814-62-21 kontakt@poik.bielsko.pl

budynek częściowo dostosowany do potrzeb 

osób z niepełnosprawnościami: dla osób

 z niepełnosprawnością ruchową w budynku 

jest podjazd, dla osób słabosłyszących lub 

niesłyszących jest telefon zaufania, możliwość 

porozumiewania się sms oraz możliwość 

uzyskania pomocy tłumacza języka migowego

3
Dom Matki i Dziecka Caritas Diecezji 

Bielsko- Żywieckiej
Bielsko-Biała 43-300 Ks. Brzóski 3a 795-420-470 dmdc@caritas.bielsko.pl

placówka jest dostosowana dla osób 

z niepełnosprawnością ruchową: jest podjazd, 

w łazience są uchwyty, zamontowane krzesełko 

pod prysznicem

4 Ośrodek Wsparcia "PRZYSTAŃ" Bojszów 44-160 Dąbrówka 10a/5 (32) 400-07-75 sekretariat@opsrudziniec.pl brak udogodnień

5 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Bytom 41-923 Wrocławska 46
(32) 438-89-50                                

533-302-078
oik@mopr.bytom.pl brak udogodnień

6

Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia 

dla Osób Doznających Przemocy 

Domowej

Chorzów 41-500 3 Maja 4/U4
(32) 345-28-10

453-681-739
biuro@sowoprchorzow.pl

dostępność tłumacza języka migowego (PJM) 

po zgłoszeniu chęci skorzystania 

z takiej usługi. Do budynku i wszystkich 

pomieszczeń placówki można wejść z psem 

asystującym i psem przewodnikiem. 

Udogodnienia na stronie internetowej 

dla osób słabowidzących. Brak udogodnień dla 

osób z niepełnosprawnością ruchową - 

poruszających się na wózkach inwalidzkich, dla 

tej grupy osób możliwe jest  wsparcie 

w formie telefonicznej oraz online.

Baza teleadresowa placówek zapewniających w 2025 roku schronienie osobom doświadczającym przemocy domowej na terenie województwa śląskiego                                 

Dane placówki

Dostępność dla osób                                                      

z niepełnosprawnościami



7

Częstochowskie Towarzystwo 

Profilaktyki Społecznej, 

Częstochowskie Centrum Interwencji 

Kryzysowej

Częstochowa 42-202 Tadeusza Rejtana 7B (34) 366-31-21 biuro@cztps.eu

1. dostępność dla osób 

z niepełnosprawnością ruchową:

schodołaz, pokój terapeutyczny dwufunkcyjny, 

łazienka dla osób 

z niepełnosprawnością ruchową, 

2. dostępność dla osób niewidomych

 i słabowidzących: 

taśmy ostrzegawcze, taśmy nawierzchniowe, 

3. dostępność dla osób głuchych 

i słabosłyszących:

tłumacz języka migowego, pętla indukcyjna 

8 Dom Samotnej Matki Częstochowa 42-202 Staszica 5 (34) 368-05-82 oaza@caritas.czest.pl brak udogodnień

9 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Dąbrowa Górnicza 41-300 3 Maja 22
571-332-385

(32) 262-86-31
oikdg@mops.com.pl brak udogodnień

10 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Gliwice 44-100 Sikorskiego 134
(32) 335-41-50                       

510-230-115
oik@ops.gliwice.eu

winda schodowa przy wejściu oraz winda 

główna pionowa, łazienki dla 

niepełnosprawnych

11
Dom dla Matek z Małoletnimi 

Dziećmi i Kobiet  w Ciąży
Gliwice 44-100 Sikorskiego 134

(32) 335-41-50                          

510-230-115
oik@ops.gliwice.eu

winda schodowa przy wejściu oraz winda 

główna pionowa, łazienki dla 

niepełnosprawnych

12
Ośrodek Pomocy Społecznej 

(mieszkania treningowe)
Jastrzębie-Zdój 44-335 Opolska 9

(32) 434-96-27

(32) 434-96-28
pik@ops.jastrzebie.pl brak udogodnień

13 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Jaworzno 43-600 Jagiellońska 9 (32) 618-19-77 oik@oik.jaworzno.pl brak udogodnień

14
Stowarzyszenie "PO-MOC" dla 

Kobiet i Dzieci im. Marii Niepokalanej
Katowice  40-019 Krasińskiego 21 (32) 255-38-69 biuro@po-moc.pl brak udogodnień

15

Ośrodek Interwencji Kryzysowej przy 

Miejskim Ośrodku Pomocy 

Społecznej

Mysłowice 41-400 Gwarków 24

(32) 222-24-21                     

(32) 317-36-30

(32) 317-36-31

oik@mops-myslowice.pl brak udogodnień

16

Miejsce Interwencyjnego Pobytu 

prowadzone przez Miejski Ośrodek 

Pomocy Rodzinie w Piekarach 

Śląskich

Piekary Śląskie 41-948 Przyjaźni 229
(32) 284-19-87                    

519-375-498
biuro@mopr.piekary.pl brak udogodnień

17 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Racibórz 47-400 Karola Miarki 7

722-304-453

603-300-904

695-933-584

personaraciborz@gmail.com schodołaz



18 Dom Dla Matek z Dziećmi "Maja" Racibórz 47-400  Sempołowskiej 5 (32) 417-58-54 stowarzyszenie_tecza@poczta.onet.pl brak udogodnień

19

Ośrodek Pomocy Społecznej - Dom 

dla Matek z Małoletnimi Dziećmi

 i Kobiet w Ciąży 

Rybnik 44-200 Świerklańska 4
791-857-091                                                 

(32) 439-93-55
dmd@opsrybnik.pl brak barier architektonicznych, winda

20
Ośrodek Interwencji Kryzysowej                         

i Psychoterapii w Rybniku
Rybnik 44-200 Chrobrego 16 (32) 422-56-39 sekretariat@oikip.rybnik.pl brak udogodnień

21 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Siemianowice Śląskie 41-100 Fitznerów 3
(32) 762-81-00

570-809-521                        
interwencjakryzysowa@oik.siemianowice.pl brak udogodnień

22

Powiatowy Dom dla Matek                                 

z Małoletnimi Dziećmi i Kobiet                                                       

w Ciąży    

Pogórze 

gm. Skoczów  
43-430 Zamek 132 (33) 487-67-77 stowarzyszenieprzystanmy@gmail.com

zewnętrzna pochylnia, wewnętrzna platforma 

schodowa (w klatce schodowej), podnośnik 

transportowo-kąpielowy, 1 pokój dostosowany 

do potrzeb osób z niepełnosprawnością: toaleta 

bez barier  

23 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Sosnowiec 41-219 Szymanowskiego 5a (32) 298-93-87 oik@cusiw.sosnowiec.pl dla osób niepełnosprawnych ruchowo podjazd

24 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Sosnowiec 41-218 Kraszewskiego 21 (32) 298-00-49 oik@cusiw.sosnowiec.pl dla osób niepełnosprawnych ruchowo podjazd

25
Dom dla matek z małoletnimi 

dziećmi i kobiet w ciąży
Sosnowiec 41-219 Szymanowskiego 5a (32) 298-93-87 oik@cusiw.sosnowiec.pl dla osób niepełnosprawnych ruchowo podjazd



26

Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia 

dla Osób Doznających Przemocy 

Domowej "Przystań"

Świętochłowice 41-605 Zubrzyckiego 36
(32) 345-21-65

509-398-668
przystan@sow-swietochlowice.pl

Dostępność jednostki dla osób 

z niepełnosprawnością ruchową, w tym na 

wózku inwalidzkim, w sytuacji przyjęcia takiej 

osoby na pobyt stacjonarny: przy wejściu do 

placówki znajduje się domofon przywołujący 

pracownika, jedna z łazienek ma udogodnienia: 

umywalka, ubikacja dostosowane są do potrzeb 

osób z niepełnosprawnością ruchową. Ośrodek 

nie posiada podjazdu, do pomieszczeń 

prowadzą schody. Istnieje możliwość 

wypożyczenia schodołazu z Urzędu Miejskiego 

w Świętochłowicach w momencie wystąpienia 

takiej potrzeby. Szerokość korytarza na 

pierwszym piętrze pozwala                                             

na swobodne poruszanie się wózkiem 

inwalidzkim. Do budynku i wszystkich jego 

pomieszczeń można wejść z psem asystującym 

i psem przewodnikiem.

Na stronie internetowej można używać 

standardowych skrótów klawiaturowych 

przeglądarki. Dodatkowo na stronie dostępny 

jest pasek narzędzi dostępności, dzięki 

któremu można: zwiększyć/zmniejszyć 

czcionkę, włączyć skalę szarości, włączyć 

wysoki kontrast, włączyć negatyw, włączyć 

jasne tło, włączyć podkreślenie linków, włączyć 

czytelność czcionki.

Istnieje możliwość połączenia on-line (skype, 

facebook).

27

Ośrodek Interwencji Kryzysowej 

Miejskiego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Tychach

Tychy 43-100 Nowokościelna 27
(32) 227-05-75

887-468-793
oik@mops.tychy.pl winda

28

Schronisko dla Bezdomnych Matek

 z Małoletnimi Dziećmi i Kobiet 

w Ciąży 

Wisła Mała

gm. Pszczyna
43-243 Pawia 11 (32) 449-04-09 domdlamatek@onet.pl brak udogodnień

29

Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia 

dla Osób Doznających Przemocy 

Domowej

Wodzisław Śląski 44-300 Wałowa 30 (32) 455-60-32 kancelaria@psow-wodzislaw.pl

drzwi wejściowe wyposażone w system 

samoczynnego otwierania i zamykania, 

platforma schodowa, krzesełko schodowe, 

pooświetlana tablica informacyjna, parking dla 

osób z niepełnosprawnościami.

30
Dom dla Matek z Małoletnimi 

Dziećmi i Kobiet w Ciąży
Zabrze 41-808 Ofiar Katynia 48 (32) 630-11-22 owdkzabrze@tpba.pl brak udogodnień

31 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Zawiercie 42-400 Daszyńskiego 4 (32) 671-07-48 sekretariat@pcpr.zawiercie.powiat.pl

brak barier architektonicznych, podjazd, 

specjalne oznaczenia pomieszczeń, w tym 

tablice w języku Braille'a, udogodnienia na 

stronie internetowej



32 Ośrodek Interwencji Kryzysowej Żory 44-240 Boryńska 13 (32) 435-78-40 oik@mops.zory.pl podjazd dla wózków inwalidzkich
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